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,,Lekarstwem na chorobe wspétczesnego swiata pozostaje ludzka zyczliwosc...”
Anna Koperska
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Czytelnikdéw zapraszamy do wspoéttworzenia
naszego miesiecznika. Propozycje tematow lub
gotowe artykuty nalezy wysyta¢ na powyzszy
adres email.

Redakcja zastrzega sobie prawo do skracania,
zmian stylistycznych i opatrywania nowymi

tytutami artykutéw nadestanych przez autorow.

Wszelkie prawa zastrzezone! Kopiowanie,
powielanie i wykorzystywanie zdje¢ bez zgody
autoréw jest zabronione.

Na okfadce prezentujemy niewidoma mtoda
dziewczyne z biatg laska stojaca przed przej-
$ciem dla pieszych w centrum duzego miasta.
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l OD REDAKCIJI

Nie tak dawno tematem przewodnim Konfe-

rencji REHA FOR THE BLIND IN POLAND byta

H e Owe kwestia by¢ moze najwazniejsza, a mianowicie
,Dostepnos¢ na serio”. Omawialismy kolejne

aspekty dostepnosci z nadziejg, ze nie pomi-

niemy zadnego z nich. Czy nam sie to udato,

® trudno powiedzie¢, a przede wszystkim nie my

re e S e powinnismy to oceniac. To rola naszych gosci
i beneficjentéw (nam nie wypada), mozemy je-

dynie miec takag nadzieje, co nie zmienia faktu, iz

mielismy wrecz obowigzek dobrze sie przedtem
przygotowac. Wykonalismy te prace i jest szansa,
ze sie to udato. Jest jednak co$ o wiele wazniej-
szego od samego przygotowania, a nastepnie
zrealizowania planu kompleksowego oméwie-
nia pojecia, teorii i praktyki dostepnosci otocze-
nia czy dostepnosciinformacyjnej, a mianowicie
podjecie proby dotarcia do sedna problemoéw
zjakimi borykaja sie niewidomi, podobnie (cho-
Ciaz czesto w nieco mniejszym stopniu) ludzie
stabowidzacy oraz generalnie osoby z rozma-
itymi niepetnosprawnosciami. Czy z kolei to sie
udato? Jako autor ww. przewodniego tematu
Konferencji REHA oraz gtbwnego merytorycz-
nego wystapienia, ktére wtedy wygtositem,
osmielam sie stwierdzi¢, ze i owszem. Niech to
bron Boze nie zabrzmi zarozumiale, a chociaz-
by z tego powodu, ze nie mam takiego zamia-
ru i charakteru, a pozostanie jedynie chtodna
oceng naszych, a w tych ramach takze moich
staran. Ot6z udato mi sie powiedziec do tysiecy
stuchaczy cos, na czym mi bardzo zalezato. Do-
stepnos¢ (czy to obiektow, ich otoczenia, czy
informacji) jest na serio, albo nie ma jej wcale.
Namiastka dostepnosci, tak samo jak namiastka
rehabilitacji, integracji, emancypacji, empatii czy
sympatii jednych ludzi do drugich nie jest w sta-
nie prawdziwie poméc komukolwiek i odmienic
utrudnione warunki zycia. Mierne starania nie
mogg doprowadzi¢ do sytuacji, kiedy wszyscy
s traktowani podmiotowo, a wiec moga miec
i zgtasza¢ swoje potrzeby, wymagania, ocze-
kiwania, ambicje i zainteresowania. Co wiecej,
ich postulaty sg wystuchiwane i tam, gdzie to
mozliwe, spetniane. Niech mi bedzie wolno
przedstawic liste dziesieciu najbardziej oczywi-
stych zachowan, postepowan i sytuacji, utrud-
niajacych proces zmieniania swiata na lepszy.

Marek Kalbarczyk
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OD REDAKCJI H

Niech mi bedzie tez wolno spisa¢ uwagi jedynie
o ludziach niewidzacych, wyfacznie dla uprosz-
czenia wytozenia moich refleksji. Nietrudno te
uwagi zaimplementowad do sytuacji innych
grup os0b z niepetnosprawnosciami.

1. Specjalne, chociaz catkowicie niewfasciwe,
podejscie do uczniéw niewidomych, pole-
gajace na przykrym albo wrecz tragicznym
uktadzie: my od nich nie wymagamy wiek-
szych wysitkdw, a oni na nas nie narzekaja
i, mimo braku wiedzy i kompetencji, gtadko
przechodzg na kolejne etapy edukacji.

2. Promocja opinii, ze niezaleznie od staran,
niewidomi i tak nie zdotaja spetni¢ kryteriéw
wymaganych przez szkoty, uczelnie i praco-
dawcoéw, zatem jakoby nie bytoby warto sie
wysilac.

3. Brak negacji, wzglednie zbyt staba krytyka
postaw roszczeniowych prezentowana przez
pewng czes$¢ oséb niewidomych, ktore nisz-
czg nasze srodowisko.

4. Zbyt fatwe zezwalanie, by niewidomi nie
musieli udowadnia¢ swojej pracowitosci
i zdolnosci. Dobrym na to przyktadem jest
zgoda na wtérny analfabetyzm niewidomych,
zwigzany z lekcewazeniem systemu zapisu
Ludwika Braille’a. Niezaleznie od opinii, jest
to jedyna metoda zapisu przeznaczona dla
niewidomych, dzieki ktérej tekst odczytuje
sie za posrednictwem dotyku zastepujacego
wzrok. Nalezy wyjasnic, ze zaréwno dotyk, jak
i sam wzrok, korzystaja z tzw. pamieci wzroko-
wej, znaczy odwotujg sie do tej samej czesci
mozgu, podczas gdy stuch nie ma tej samej
wiasnosci i u ogromnej wiekszosci ludzi nie
daje takich samych rezultatéw i mozliwosci
dotyczacych rozumienia tekstu.

5. Nadal aktualny dyskryminacyjny stosunek
ludzi petnosprawnych do niewidomych i nie
pomoga tu nawet najgtosniej wykrzykiwane
deklaracje, poniewaz prawda i tak sama sie
ujawni. Wystarczy spotkac sie z moim nie-
widomym znajomym, ktéry myslat, ze jego

zycie juz sie utozyto. Zareczyt sie i planowat
$lub, kiedy rodzice jego dziewczyny zakazali
jej kontynuowania tego zwiazku, a ona pod
naciskiem ich argumentéw ustgpita.

. Skandaliczne ustepowanie producentom

towarow w kwestii omijania zasad projek-
towania uniwersalnego, przez co ogromna
wiekszos¢ produktow nie jest oznakowana
brajlem, wzglednie jedynie wyswietla komu-
nikaty, a ich nie odczytuje gtosem. Smartfony
stanowia tu chlubny wyjatek. Mimo bardzo
niskich kosztéw syntezy mowy, nasze urza-
dzenia nie chca do nas moéwi¢, zmuszajac nas
do wzywania do pomocy naszych bliskich.

. Absurdalne i w najwyzszym stopniu szko-

dliwe udostepnianie obiektéw uzytecznosci
publicznej po mozliwie najnizszych kosztach.
W takim $wiecie mozna chwalic¢ sie wykona-
niem zadania, polegajacym na ztozeniu od-
powiedniego sprawozdania, ale na pewno
nie utatwieniem niewidomym zycia. Zamiast
chcie¢ nam pomac, kierownictwu wielu insty-
tucji zalezy jedynie na byle jakim wykonaniu
obowigzkdéw. Faktyczna przydatnos¢ zastoso-
wanych rozwigzan wcale nie jest rozwazana.

‘ ‘ Dostepnos¢ (czy to obiek-
tow, ich otoczenia, czy informa-
cji) jest na serio, albo nie ma jej
wcale. Namiastka dostepnosci,
tak samo jak namiastka rehabi-
litacji, integracji, emancypacji,
empatii czy sympatii jednych lu-
dzi do drugich nie jest w stanie
prawdziwie pomaéc komukolwiek
i odmieni¢ utrudnione warunki
zycia.
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8. Oszczednosci decydujace o wszystkim. W ich
ramach,lepiej kupic byle co’, byle tylko odno-
towac wykonanie zadania, zaproponowac jak
najnizsze dofinansowanie zakupéw urzadzen
i programoéw komputerowych, ktére powinny
spetni¢ wszystkie cele rehabilitacyjne, a nie
spetniaja nawet podstawowych, albo zorga-
nizowac krétkie szkolenie, podczas gdy nie-
zbedne jest solidne, profesjonalne.

9. Zapraszanie do dyskusji dotyczacych budo-
wania $wiata otwartego dla niewidomych,
a wiec $wiata w petni dostepnego dla nie-
widomych niekompetentnych i przesadnie
spolegliwych doradcéw, ktérzy nie sg eks-
pertami i zgodza sie na wszystko. Konse-
kwencja ich postawy sg pozostajace bariery
i utrudnienia. Niech mi bedzie przypomnie¢
niebywate zdarzenie na jednym z dworcow
kolejowych w dosy¢ duzym miescie. Po jego
remoncie okazato sie, ze mimo uzyskania do-
brych opinii dworzec w zaden sposéb nie byt
dostosowany do potrzeb niewidomych - nie
zamontowano tam doktadnie nic, co utatwito-
by nam korzystanie z kolei. Poskarzyliémy sie
na to dyrekgji i az nas zatkato, kiedy pokazano
nam dokument informujacy o pozytywnej
opinii niewidomego przystanego tam przez
powazng organizacje niewidomych w celu
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sprawdzenia, czy dworzec stat sie dostepny.
Ten niewidomy stwierdzit, ze sie stat, mimo
braku czegokolwiek. Kiedy sprawdzilismy
w czym rzecz, okazato sig, ze ten ,ekspert”
sprawdzat dworzec razem z widzacqa zona,
dzieki ktorej oczywiscie trafit wszedzie, gdzie
go zaprowadzita!

10.Ugruntowane podejscie na rynku pracy,
gdzie powszechnie sie uwaza, ze pracownik
niewidomy, bez wzgledu na kwalifikacje,
powinien zarabia¢ najnizsze wynagrodzenie
w gospodarce narodowe;j!

| co jest wspdélnym mianownikiem tych bola-
czek? Ot6z wszedzie tam brakuje CZLOWIEKA.
W kazdym z tych dziesieciu punktéw uwidacznia
sie panoszace sie zto, lenistwo, gtupota, brak em-
patii i checi pomagania. Dostepnos¢ na serio to
dostepnos¢ do ludzi, by zechcieli sie dowiedzie¢
i zrozumiec innych. | tak, jak Anna Koperska napi-
sata w swoim artykule pt.:,Dostepnos$¢ zaczyna
sie od ludzi”: ,Lekarstwem na chorobe wspot-
czesnego $wiata pozostaje ludzka zyczliwosc..
tak ja, tworzac i prowadzac Fundacje Szansa dla
Niewidomych i firme tyfloinformatyczna Altix
domagam sie gtebokich zmian. Wskazuje wia-
dzom, ze dostepnosc¢ na serio musi sie zacza¢ od
ludzi bedacych decydentami.To naWas i Wasze
decyzje czekamy od
lat. Muszg by¢ one po-
wazne, a nie namiast-
kowe, czyli oszczedne
i wyrywkowe. Gdyby-
scie zaprezentowali
autentyczne zaan-
gazowanie w kwestii
dostepnosci, pojdzie
za Wami caty naréd.
A w zwigzku z tym,
ze mamy juz tak
duzo lat, domagamy
sie, by zmiany, o kté-
rych méwimy, nade-
szty szybko!
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Sytuacja zawodowa oséb
niepetnosprawnych

Dos¢ zatrwazajaca informacja dzieli sie z czytel-
nikami portal radiomaryja.pl, powotujac sie nara-
port Najwyzszej Izby Kontroli. Otéz 2,5 min, czyli
ponad 80 proc. 0séb z niepetnosprawnosciami
w Polsce, nie miato w latach 2018-2020 pracy,
ale tez jej nie szukato. Z raportu wynika, ze pod
wzgledem wskaznika biernosci zawodowej tej
grupy, Polska plasuje sie na pigtym miejscu w Eu-
ropie. Raport przypomina, ze w naszym kraju
zyje okoto 3 mln 0séb niepetnosprawnych. Naj-
wiekszy problem to brak ofert pracy dla nich.
W roku 2020 np., w skontrolowanych miejscach,
zebrano zaledwie 574 oferty pracy niesubsydio-
wanej, czyli takiej, ktérej koszty zatrudnienia
pracownika sa pokrywane w catosci przez pra-
codawce, a wiec nie sa dofinansowywane. Tego

typu oferty stanowia zaledwie 3 procent wszyst-
kich ofert pracy. Oferty dla 0séb niepetnospraw-
nych, gdzie koszty zatrudnienia pracownika sa
pokrywane z Funduszu Pracy lub z Europejskie-
go Funduszu Spotecznego, to 1,2 procent ogétu
propozycji pracy. Ponadto wiekszos¢ z nich doty-
czy zatrudnienia za minimalne wynagrodzenie,
na podstawie krotkoterminowych uméw i czesto
warunkiem skorzystania z oferty jest zatozenie
wtasnej firmy. Jesli dotaczy¢ do tego raport
,Badanie potrzeb 0s6b niepetnosprawnych’,
opublikowany przez PFRON w 2017 1., rysuje sie
dos¢ pesymistyczny obraz rynku pracy oséb nie-
petnosprawnych. Z raportu PFRON wynika, ze
sposréd 0s6b niepetnosprawnych rejestrujacych
sie w urzedach pracy, wiekszo$¢ nie zamierza
sie zatrudnia¢, bowiem ma istotne ogranicze-
nia zwigzane ze stanem zdrowia, posiada niskie
kompetencje i wyksztatcenie lub niepokoi sie
o utrate posiadanych swiadczen. Osoby te sg
czesto zaawansowane wiekowo, obawiajg sie
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‘ ‘ Raport przypomina, ze
w naszym kraju zyje okoto 3 mln
os6b niepetnosprawnych. Naj-
wiekszy problem to brak ofert
pracy dla nich.

niedostosowania miejsc pracy do swoich spe-
cyficznych potrzeb, obawiaja sie napotykanych
barier architektonicznych i transportowych,
a takze stereotypdéw spotecznych zwigzanych
z niepetnosprawnoscia. Bariery po stronie pra-
codawcow to niechec do zatrudniania oséb nie-
petnosprawnych, szczegdlnie starszych.

Na przekor stereotypom na temat
niepetnosprawnosci

Niepetnosprawnos¢ wcigz pozostaje tematem
tabu w spoteczenstwie. Nadal panuje prze-
Swiadczenie spoteczne, ze niepetnosprawnos¢
to wyrok na nasze zycie. Obawiamy sie spotkan
zosobami z niepetnosprawnosciami, bardzo cze-
sto kwitujemy te osoby litoscia i wspotczuciem.

8 help — wiedziec¢ wiecej nr 77/2022

Spotykamy sie z tym, ze nie wyobrazamy sobie,
by taka osoba podjeta zatrudnienie — czytamy
na portalu mir.org.pl. Sq jednak w spoteczen-
stwie osoby i instytucje, ktore zadajg ktam
stereotypom na temat niepetnosprawnosci.
Jedna z tych oséb jest Joanna Olszewska, kto-
ra od ponad 30 lat pracuje w srodowisku oséb
z niepetnosprawnosciami. Obecnie zajeta sie
kojarzeniem pracownikéw z niepetnosprawno-
$cig z pracodawcami, zaktadajac firme, ktérej
zadaniem jest poszukiwanie miejsc pracy dla
pracownikéw niepetnosprawnych o réznych
kwalifikacjach i przekonywanie pracodawcéw,
ze niepetnosprawnos¢ nie jest ograniczeniem
w pracy, cho¢by w jednej z jej form, w pracy zdal-
nej. Firma Olszewskiej dziata w oparciu o stan-
dardy etyczne, positkujac sie Kodeksem Pracy
i Ustawa o Rehabilitacji Zawodowej i Spotecznej
oraz o Zatrudnianiu Osob Niepetnosprawnych.
Doradza innym firmom w temacie zatrudniania
0s0b z niepetnosprawnosciami, prowadzi szko-
lenia Swiadomosciowe dotyczace zagadnien
niepetnosprawnosci, pokazuje firmy zatrudnia-
jace osoby niepetnosprawne, promujac je jako
firmy dajace $wiadectwo odpowiedzialnosci
spotecznej i zaangazowania spotecznego biz-
nesu. Dla wielu 0séb z niepetnosprawnosciami
praca jest szansg na rozwdj osobisty i zawodowy,
szansg na to by poczuc sie petnowartosciowym
i przydatnym cztonkiem spoteczenstwa.

Czy osoby niewidome od urodzenia
nie choruja na schizofrenig?

Jaki zwigzek moze miec kwestia widzenia ze
schizofrenig? Otéz okazuje sie, ze bardzo duzy.
Naukowcy obserwuja od dekad, ze osoby nie-
widome od urodzenia nie chorujg na schizofre-
nie. No c6z, mozna by powiedzie¢, ze ,lek jest
gorszy od choroby”, ale przeciez nie o to cho-
dzi, zeby pozbawiac ludzi wzroku jeszcze przed
urodzeniem - pisze Anna Kaczmarek na portalu
natemat.pl. A chodzi o to, ze gdyby ta hipote-
za znalazta solidne, naukowe potwierdzenie,
stataby sie wstepem do poszukiwan skutecz-
nej terapii na te chorobe. Tytutowej zaleznosci
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‘ ‘ Jaki zwigzek moze miec¢
kwestia widzenia ze schizofre-
nig? Otoz okazuje sie, ze bardzo
duzy. Naukowcy obserwuja od
dekad, ze osoby niewidome od
urodzenia nie choruja na schizo-
frenie.

naukowcy dopatrzyli sie juz w latach 50. minione-
go stulecia. Obecnie pojawiajg sie na ten temat
naukowe publikacje, m.in. w specjalistycznym
czasopismie Schizophrenia Bulletin. Pisali o tej
dziwnej zaleznosci Thomas A. Pollak z londyn-
skiego King’s College i Philip R. Corlett z Yale Uni-
versity. Nie jest to jeszcze poglad powszechny
i raczej nie funkcjonuje w Swiadomosci psychia-
trow. Wspomniani autorzy publikacji uwazaja,
ze zwigzek miedzy utrata wzroku a psychoza
jest ztozony. Wiele wskazuje na to, ze wrodzona
utrata wzroku moze chroni¢ przed rozwojem za-
burzen psychotycznych, zwtaszcza schizofrenii.
Jednakze, jesli utrata wzroku nie jest wrodzo-
na i nastepuje w pozniejszym okresie, nie jest
w stanie ustrzec przed mozliwoscia wystapienia
zaburzen psychotycznych, a nawet halucynacji.
Teze te naukowcy oparli na domniemaniu, iz
kiedy ludzie nie widza od urodzenia, bardziej
polegaja na kontekscie budowanym w oparciu
o inne zmysty, w zwigzku z czym skonstruowany
w ten sposéb model swiata charakteryzuje sie
wiekszg odpornoscia na fatszywe wnioski poja-
wiajace sie u chorych na schizofrenie.

Niepetnosprawni komentatorzy
Zimowych Igrzysk Paraolimpijskich

Portal wirtualnemedia.pl donosi o ciekawej
inicjatywie jednego z brytyjskich kanatow te-
lewizyjnych, Channel 4, ktéry ma w Wielkiej
Brytanii wylacznos¢ na transmisje tegorocznych

Zimowych Igrzysk Paraolimpijskich w Pekinie
w dniach 4-13 marca. Ponad 80 godzin transmi-
sji imprezy w ogolnodostepnej telewizji i stre-
aming tresci na kanale tego nadawcy w serwisie
YouTube bedg opatrzone komentarzami niepet-
nosprawnych sportowcow. Relacje z najwaz-
niejszych wydarzen bedzie codziennie zdawat
Ade Adepitan, prezenter sportowy i koszykarz
na wozku inwalidzkim. Poranne audycje z Pe-
kinu poprowadzi Ed Jackson, byty zawodnik
rugby, dotkniety porazeniem czterokoriczyno-
wym i utytutowana triathlonistka paraolimpij-
ska Lauren Steadman. Nie koniec na tym. Do
ekipy dotaczy jeszcze kilku niepetnospraw-
nych sportowcéw. Jedno jest pewne - po raz
pierwszy w skali Swiata tak prestizowa impreze
beda relacjonowac wytacznie niepetnosprawni
komentatorzy. Programy Channel 4 z igrzysk
beda ponadto opatrzone napisami na zywo, zas
skrétowe powtorki audiodeskrypcja dla oséb
niewidomych.
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CO WIECIE O SWIECIE?

O dostepnosci
stow kilka

Janusz Mirowski

Czym jest dostepnosc?

Dostepnos¢ to whasciwos¢ srodowiska, ktora po-
zwala osobom z trudnosciami funkcjonalnymi
i poznawczymi na korzystanie z niego na zasa-
dzie réwnosci z innymi. Jest ona dla wielu oséb
niezbednym warunkiem uczestnictwa w zyciu
spotecznym i gospodarczym.

To jakosciowe rozumienie pojecia dostepnosci

jest nadal w Polsce mato rozpowszechnione lub
marginalizowane przez niestuszne zatozenie,
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ze tak pojeta dostepnosc stuzy tylko nielicznej
grupie spoteczenstwa. Moze to mie¢ zwigzek
z brakiem $wiadomosci na temat rzeczywistych
potrzeb w tym zakresie, wynikajacych m.in.
Z procesu starzenia sie spoteczenstwa i zwia-
zanego z tym wzrostu odsetka 0séb z roznymi
niepetnosprawnosciami czy szczegélnymi po-
trzebami, wynikajagcymi z wieku, sprawnosci,
choroby itp. Faktem jest, iz dostepnosc dla co-
raz wiekszej grupy oséb jest gwarantem samo-
dzielnego, niezaleznego i lepszego zycia. Jej rola
zroku na rok rosnie i nie moze by¢ pomijana.

Trend ten zostat dostrzezony przez polski rzad,
ktéry dazac do realizacji zobowiazan wynika-
jacych z ratyfikowanej przez Polske Konwenciji
Organizacji Narodéw Zjednoczonych o prawach
0s6b niepetnosprawnych, podejmuje dziatania
stuzace ustaleniu zasad zwigzanych z zapewnia-
niem dostepnosci i systemowym wdrozeniem
tych regut do polityk publicznych.



Wyrazem tych dziatan jest realizowany od lipca
2018 1. program Dostepnos¢ Plus 2018-2025 oraz
dwie ustawy przyjete w 2019 r. — Ustawa z dnia
4 kwietnia 2019 r. 0 dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmio-
tow publicznych (Dz. U. 2019 poz. 848, dalej jako
,UDC") oraz Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. 0 za-
pewnianiu dostepnosci osobom ze szczegol-
nymi potrzebami (Dz. U. 2020 poz. 1062, dalej
jako,UZD"), naktadajace okreslone wymagania
wobec podmiotéw publicznych (gtéwnie) w za-
kresie zapewniania dostepnosci. Okreslaja one
zasady prowadzenia dziatalno$ci podmiotow
publicznych w sferze cyfrowej, architektonicz-
nej i informacyjno-komunikacyjnej w sposéb
pozwalajacy na to, by z ustug danej instytucji/
podmiotu mogty samodzielnie skorzystac takze
osoby z réznego rodzaju niepetnosprawnoscia-
mi, a takze osoby czasowo znajdujgce sie w sytu-
acji wymagajacej wsparcia (np. kobiety w cigzy).

Raport o stanie zapewniania dostepnosci
Aby zapewni¢ skuteczng kontrole nad stanem
dostepnosci podmiotéw publicznych, w art.
11 UZD wprowadzono obowigzek raportowa-
nia raz na 4 lata stanu zapewniania dostepnosci
przez zobowigzane ustawg podmioty.

Wyniki badania dostepnosci podmiotéw pu-
blicznych pokazuja, ze wiekszos¢ z nich nadal
jest w duzej mierze niedostosowana do potrzeb
0s0b ze szczegdlnymi potrzebami, a w szczegol-
nosci 0s6b z niepetnosprawnosciami. Wskaznik
dostepnosci ogotem dla catego kraju wynidst
0,41, CO 0znacza, ze Srednia odpowiedzi TAK na
pytania ze wszystkich obszaréw zapewniania
dostepnosci wyniosta ok. 41%.

Jesli chodzi o rodzaje dostepnosci, to srednio dla
catego kraju najwyzszy poziom dostepnosci po-
mioty publiczne uzyskaty w zakresie dostepnosci
cyfrowej. Wartos¢ tego wskaznika na poziomie
0,49 sugeruje, ze podmioty publiczne zapew-
niajg dostepnos¢ cyfrowag w ok. 50% w stosunku
do natozonych na nie wymagan. Mimo wszystko
nalezy okredli¢ ten poziom jako zdecydowanie
niewystarczajacy i nie dajacy gwarancji poszano-
wania praw 0s6b ze szczeg6lnymi potrzebami,
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Wyniki badania dostep-
nosci podmiotéw publicznych
pokazuja, ze wiekszos¢ z nich
nadal jest w duzej mierze nie-
dostosowana do potrzeb oséb
ze szczegolnymi potrzebami,
aw szczegolnosci oséb z niepet-
nosprawnosciami.

a w szczegdlnosci oséb z niepetnosprawnoscia-
mi w dostepie do informacji czy ustug $wiad-
czonych w sposéb cyfrowy. Ma to szczegdlne
znaczenie we wspotczesnym Swiecie, gdzie
przy istotnym rozwoju technologii komunika-
cyjnych, upowszechnieniu Internetu i sytuacji
pandemii ograniczane sg kontakty bezposrednie
na rzecz komunikacji mailowej i cyfrowej. Stad
dostepnos¢ cyfrowa dokumentéw urzedowych,
materiatow audiowizualnych czy stron interne-
towych jest szczegdlnie wazna dla wiasciwego
wizerunku i skutecznosci dziatania podmiotéw
publicznych. Jednoczesnie w ramach dostep-
nosci cyfrowej mozna zaobserwowac dos¢ duze
zréznicowanie jej poziomu w ramach poszcze-
golnych regiondw.

Sredni wskaznik dostepnosci architektonicznej
wyniodst dla catego kraju 0,43, tym samym po-
ziom dostepnosci architektonicznej podmiotéw
publicznych to ok. 43%. Rowniez w tym przy-
padku nalezy uznac to za wynik zdecydowanie
niezadowalajacy — cho¢ najmniej zaskakujacy.
Kwestie zwigzane bowiem z zapewnianiem do-
stepnosci architektonicznej sg najbardziej kosz-
tochtonne i budza najwiecej obaw po stronie
podmiotéw publicznych. O ile koszty zapew-
nienia dostepnosci cyfrowej sa znacznie nizsze
i po przygotowaniu adekwatnie skonstruowa-
nej strony internetowej (wg okreslonych regut
- zgodnie z miedzynarodowym standardem
WCAG) ograniczaja sie do umieszczania na niej
odpowiednio przygotowanych materiatow
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i publikacji, o tyle w przypadku dostepnosci ar-
chitektonicznej w duzym stopniu moga rodzi¢
juz wydatki inwestycyjne, ktorych poniesienie
nie zawsze jest mozliwe w krétkim horyzoncie
czasowym. Dlatego tak wazna jest rola edu-
kacyjna dla podmiotéw publicznych by miaty
Swiadomos¢ nie tylko zapewniania dostepnosci
,tuiteraz’, ale réwniez planowania swoich wy-
datkéw, modernizacji czy zakupow z uwzgled-
nieniem tego watku.

Srednio 28,69% podmiotéw publicznych w Pol-
sce zadeklarowato, ze zapewnia informacje na
temat rozktadu pomieszczen w budynkach.
Wynik ten jest zaskakujaco wysoki biorgc pod
uwage wymagania UZD, ktére wskazujg na

12 help - wiedzie¢ wiecej nr 77/2022

obowigzkowy, co najmniej wizualny i glosowy
lub wizualny i dotykowy sposéb przekazywania
tej informacji. Wydaje sie, ze osoby sporzadza-
jace raporty dla podmiotéw publicznych mogty
nie do konca mie¢ wiedze na ten temat.

Poziom dostepnosci informacyjno-komunika-
cyjnej okazat sie najnizszy — wartos¢ wskazni-
ka dla Polski wyniosta bowiem tylko 0,31, co
oznacza, ze podmioty publiczne zapewniaja ja
w ok. 31%. To réwniez jest zwigzane bezposred-
nio z charakterem obowiazkéw wchodzacych
w sktad dostepnosci informacyjno-komunika-
cyjnej. Wskazany wsroéd nich obowigzek np. za-
pewniania ustugi ttumacza jezyka migowego
czy ttumacza asystenta nie jest bowiem - mimo




istnienia juz od wielu lat ustawy o jezyku mi-
gowym i innych srodkach komunikowania sie
- realizowany i ogranicza sie do poszukiwania
takiej ustugi dopiero, kiedy pojawi sie klient
wymagajacy tego rodzaju wsparcia. UZD pod
tym wzgledem zmienita sytuacje, wskazujac na
obowiazek niezwtocznego zapewniania takiej
(lub innej zadanej) formy komunikacji. Mimo
to jak wida¢ sytuacja w tym zakresie zmienia sie
bardzo powoli.

Przyktadowe wdrozenia

Od pewnego czasu obserwujemy duzg liczbe
audytow, szkolen i wdrozen dostepnosci, poni-
zej przedstawiamy kilka z nich:

Biblioteka Glowna Akademii Marynarki
Wojennej w Gdyni

W Bibliotece Gtéwnej Akademii Marynarki Wo-
jennej w Gdyni wykonany zostat dotykowy plan
informacyjny z tworzywa PMMA wyposazony

CO WIECIE O SWIECIE?

w znaczniki YourWay Beacon i NFC, a takze
21 tabliczek informacyjnych w brajlu i w czar-
nym druku z tego samego tworzywa. Dotykowy
plan informacyjny znajduje sie wewnatrz bu-
dynku, na tle przeszklenia. Umieszczony jest na
stalowym, malowanym proszkowo, jednonoz-
nym, ergonomicznie pochylonym stojaku. Ma
posta¢ wielobarwnej tablicy z ttem w kolorze
ciemnoniebieskim. Plan opatrzony jest legenda
w czarnym druku i w brajlu i wymienionymi juz
znacznikami YourWay Beacon i NFC. Tabliczki
informacyjne w czarnym druku i w brajlu utrzy-
mane sa w biato-niebieskiej kolorystyce. Znaj-
duja sie na drzwiach i na regatach z ksigzkami.

Prokuratura Okregowa i Rejonowa
w Suwatkach

Realizacja w budynku Prokuratury Okregowej
i Rejonowej w Suwatkach obejmuje dotykowy
plan informacyjny ze znacznikiem YourWay Be-
acon i NFC oraz metalowe tabliczki informacyjne
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na drzwi w czarnym druku i w brajlu. Dotykowy
plan informacyjny ma posta¢ czarno-zottej ta-
blicy z drobnymi elementami bieli i czerwieni.
Tablica wykonana zostata z tworzywa PMMA
i umieszczona na scianie, na dystansach, z lek-
kim ergonomicznym odchyleniem, utatwiaja-
cym zapoznawanie sie z planem opatrzonym
legenda z czarnodrukowymi i brajlowskimi na-
pisami. Plan jest wyposazony w znaczniki Your-
Way Beacon i NFC. W skfad realizacji wchodza
ponadto metalowe tabliczki informacyjne na
drzwi z napisami w czarnym druku i w brajlu.
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XIV Liceum Ogolnoksztatcace im. Stani-
stawa Staszica w Warszawie

W ramach realizacji wykonano dwa dotykowe
plany informacyjne budynku XIV Liceum Ogél-
noksztatcacego im. Stanistawa Staszica i przysz-
kolnego budynku internatu. Oba plany maja
postac tablic z tworzywa PMMA wyposazonych
w znaczniki YourWay Plus i NFC, i usytuowanych
w pionie, na scianach, na dystansach. Plany opa-
trzone sg legendami w czarnym druku i w brajlu.
Tha planéw sg czarne, legend - biate. Poszczegol-
ne strefy oznaczone sg kolorami - biel, zielen,
czerwien, jasnoniebieski, ciemnoniebieski, z6tty.
Przed planami znajduja sie kontrastowe pola
uwagi w kolorze zéttym.

CO WIECIE O SWIECIE?

YourWay Plus

help — wiedzie¢ wiecej nr 77/2022
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MOPS we Wroctawiu

W ramach realizacji wykonano udzwiekowiony,
dotykowy plan informacyjny parteru budynku
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej we Wro-
ctawiu ze znacznikami YourWay Beacon i NFC.
Plan ma postac¢ ergonomicznie pochylonej tabli-
cy zPMMA, utrzymanej w stonowanej kolorysty-
ce z przewaga czerni, bieli i szarosci, zdrobnymi
elementami w pastelowych barwach. Umiesz-
czona jest na jednonoznym stojaku ze stali malo-
wanej proszkowo na kolor bordowy. Znajdujacy
sie na niej plan jest opatrzony legenda w czar-
nym druku i w brajlu. Po wcisnieciu metalowego
przycisku osoba niewidoma otrzymuje gtosowe
informacje na temat topografii obiektu. Infor-
macje te mozna takze uzyska¢ na smartfonie po
skomunikowaniu sie aplikacji YourWay ze znacz-
nikiem YourWay Beacon. Plan zostat ponadto
opatrzony znacznikiem z kodem NFC.

Zalew Podzamcze w Bychawie

Realizacja obejmuje wykonanie dotykowego
planu informacyjnego i tablicy informacyjnej
nad Zalewem Podzamcze w Bychawie. Dotykowy
plan informacyjny jest wyposazony w znacznik

= _—
Zalew ,,Podzamcze” Bychawa
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YorWay Beacon i w kod NFC, ma posta¢ ergono-
micznie pochylonej tablicy z tworzywa PMMA,
utrzymanej w zywej kolorystyce, komponujacej
sie z naturalnym otoczeniem. Jest umieszczo-
ny na dwunoznym stojaku ze stali malowanej
proszkowo na kolor czarny. Plan zostat opatrzo-
ny legenda w brajlu i w czarnym druku. Smartfon
z aplikacja Your Way, po skomunikowaniu sie
ze znacznikiem YourWay Beacon, poinformuje
syntetycznym gtosem o na temat topografii oto-
czenia zalewu. Plan zostat ponadto wyposazony
w kod NFC.

Lokalna Organizacja Turystyczna Beskidy
W sktad realizacji wykonanej dla Lokalnej Orga-
nizacji Turystycznej Beskidy wchodza: dotyko-
wy plan informacyjny ze znacznikiem YourWay
Plus, zkodem QR i NFC, 13 znacznikéw YourWay
Beacon, 12 informacyjnych tabliczek brajlow-
skich na lesnej $ciezce przyrodniczej. Realizacja
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zostata wykonana w Nadlesnictwie Bielsko-Biata
dla Lokalnej Organizacji Turystycznej Beskidy.
Dotykowy plan informacyjny PMMA ma postac
ergonomicznie pochylonej tablicy umieszczo-
nej w pionie, na smuktym stojaku z chromowa-
nej stali, posadowionym na metalowej ptycie
i zwienczonym daszkiem z pétprzezroczystego
tworzywa. W kolorystyce planu przewaza zielen
i btekit z niewielkimi elementami w kolorze sza-
rym i czerwonym. Na plan naniesiono lokalizacje
12 tablic edukacyjnych z informacjami dotycza-
cymi m.in. flory i fauny nadlesnictwa. Plan opa-
trzony jest legenda w czarnym druku i w brajlu,
a takze znacznikiem YourWay Plus. Na planie
umieszczone sg ponadto kody QR i NFC stuza-
ce do pobrania na smartfony aplikacji YourWay.
Istniejace juz na Sciezce tablice edukacyjne zo-
staty wyposazone w metalowe, czarne tabliczki
brajlowskie z nazwami tych tablic. Ostatnimi ele-
mentami realizacji s znaczniki YourWay Beacon
umieszczone W wo-
doszczelnych obudo-
wach i zamontowane
na stojakach tablic
edukacyjnych. Jest
ich 13. Po skomuniko-
waniu sie z aplikacja
YourWay na smart-
fonie zwiedzajacego
Sciezke, informuja
0 zawartosci meryto-
rycznej tych witasnie
tablic edukacyjnych.

Zrédta:

+ Raport o stanie
zapewniania dostep-
nosci osobom ze
szczegOllnymi potrze-
bami przez podmioty
publiczne w Polsce
wedtug stanu na
1 stycznia 2021 r.

+ Realizacje firmy
Altix sp z 0.0.

+ Yourway.szansa-
dlaniewidomych.org
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Dzien — wspomnienie lata

Agnieszka Gradzka-Wadych, Jarostaw Wadych

Pogoda zmienia sie jak w kalejdoskopie, a my
chcemy powrdci¢ myslami do letniej dziatal-
nosci Tyflopunktu w Bydgoszczy i wyciecz-
ki w mitej atmosferze do restaurowanych
przez miasto Mlynow Rothera. Zbudowano je
w pierwszej potowie XIX wieku. Potozone sa
na bydgoskiej Wyspie Mlynskiej. Teraz maja
pehic funkcje kulturalno-rekreacyjna.

Kierujaca kujawsko-pomorskim oddziatem Fun-
dacji Szansa dla Niewidomych Ewelina Borzysz-
kowska podzielita uczestnikdw wyjscia na dwie
grupy. Takie byty wymagania ze strony Mtynéw
— organizatora zwiedzania, ktory zapewniat
przewodnika. Grupki nie mogty by¢ zbyt liczne.

18 help - wiedzie¢ wiecej nr 77/2022

Wsréd nas byly osoby niewidome, niedowi-
dzace, pracownicy Tyflopunktu, wolontariusze.
Sprawdzaliémy dostepnos¢ obiektu dla oséb
Z niepetnosprawnosciami.

Zwygladu - jeden, w rzeczywistosci - trzy
- Mamy tu tak naprawde trzy budynki zesta-
wione ze sobg, cho¢ wydaje sig, ze jest jeden
- moéwit przewodnik. - W tym, w ktérym sie
znajdujemy, byt mtyn - tu mielono zboze. Dwa
pozostate to spichlerze. W spichrzu, znajdujagcym
sie blizej serca Wyspy Mtynskiej, trzymano daw-
niej make. W spichrzu zbozowym, znajdujacym
sie blizej przystani, bedg miescic sie biura i zo-
stang pokazane pierwsze wystawy. Rozpoczeto



tam juz prace przygotowawcze. Kazdy z trzech
budynkéw ma swoje wiasne sciany, mimo, ze
przylegaja do siebie. Zbudowano je w przeszto-
$ci tak, zeby nie przenosity sie drgania z miyna
ani ewentualny pozar.

Historia miynska

Gdy krél Kazimierz Ill Wielki nadat Bydgoszczy
prawa miejskie w 1346 r., byto w nich zapisane, ze
miasto moze zbudowac¢ miyn — tak wiec miyny
w grodzie nad Brda byty od bardzo dawna. Te,
w ktérych sie znajdujemy, sa obiektami duzo
pozniejszymi. Nie majg nic wspdlnego ze sre-
dniowieczem, zostaty zbudowane w XIX wieku.
W tamtym czasie panstwa polskiego nie byto
na mapie. Obszar z Bydgoszczg stanowit cze$¢
Prus, potem cze$¢ Niemiec. Prusacy byli bardzo
zainteresowani miastem, ktérego lokalizacjaim
sie podobata, bo lezato posrodku pomiedzy wta-
$ciwg czescia Prus i Prusami Wschodnimi, czyli
nowymi terenami, ktore weszty w ich posiada-
nie. To byt jakby tacznik. Zaczeli tutaj budowac.
Powstat najpierw Kanat Bydgoski, potem kolej
tgczaca Berlin z Krélewcem i Ktajpedg — trasa ta
wiodta przez Bydgoszcz.

— Poniewaz byty tu dobre warunki wodne, pew-
na postac zainteresowata sie Wyspa Mtynriska,
a tak naprawde trzema wyspami, podzielonymi
kanatami, w zakolu - rozlewisku Brdy - kontynu-
owat przewodnik. — Cztowiek ten stwierdzit, ze
mozna tu spietrzy¢ wode. Byt to Chrystian von
Rother, pruski minister stanu i szef panstwowej
spotki handlu morskiego, ktéra kupita teren wy-
spy zachodniej z ogrodami mieszczanskimi, by
zbudowac porzadny, nowoczesny mtyn.

Etapy historii

Mtyny Rothera rozpoczety swojg historie
w 1845 roku. Wtedy zaczeto przygotowywac te-
ren pod budowe. W 1846 wykonano palowanie.
Wielkim kafarem wbito w grunt 813 pali gtéw-
nych, obok ktérych wbijano pomocnicze, jesli
kafar za bardzo rozbit drewno ktéregos z gtéw-
nych. Budowa naziemnej czesci obiektow trwata
od 1847 do 1849 roku.
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Mtyn dziatat przez szereg lat. W 1943 roku prze-
jeto go panstwo niemieckie, a po drugiej wojnie
Swiatowej — panstwo polskie. - Mamy bardzo
mato dokumentéw - kontynuowat prowadzacy.
- Archiwista powstajacej tu instytucji, badajac
historie obiektéw, musi korzysta¢ z archiwum
w Berlinie.

W latach osiemdziesigtych XX wieku obiek-
ty stuzyly juz bardziej jako magazyn niz mtyn.
Potem nabyta je osoba prywatna, a nastepnie
sprzedata. Nowy wtasciciel chciat tu urzadzic
hotel — wzieto kredyty, ale ostatecznie sprawa
skonczyta sie w prokuraturze. Potem kupit je Bu-
dopol, a nastepnie sprzedat innej firmie. Miasto
wymienito sie z nig dziatkami.

Dzieki temu, ze caty miyniski kompleks jest w re-
jestrze zabytkéw, nie dokonano w nim powaz-
nych zmian architektonicznych — np. wczesniej
chciano podwyzszy¢ okna, adaptujac na hotel,
ale nie uzyskano odpowiedniej zgody. Teraz ma
tu sie miescic instytucja kultury, a otoczenie na
Wyspie Miynskiej bedzie — a wtasciwie juz jest -
terenem rekreacyjnym.

Ciekawostki projektowe

Mimo, ze istniaty maszyny parowe, postano-
wiono, ze tu nie bedzie sie ich uzywa¢ do mie-
lenia maki. Zrobi sie to w sposéb tradycyjny
- wykorzystujac spietrzong wode. Spadata ona
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zwysokosci dwdéch metréw. Poruszata dwa duze,
solidne drewniane kota o srednicy 5i pot metra,
podczas mrozu lepiej zdajace egzamin od kot
metalowych. Maszynownie ogrzewano, zeby
jak najdtuzej nic nie zamarzato. Potezny system
drewnianych pali napedzat dwanascie ztozen
kamieni miynskich, z ktérych kazdy mierzyt
1,20 metra. Na minute przypadato 120 obrotéw
- naprawde szybko to dziatato! Dzi$ az trudno
uwierzy¢, ze te kota byly w stanie z taka sitg na-
pedzac uktad!

Dyskusja: przewodnik - uczestnicy

— Czym grozit fakt, ze w mtynie w powietrzu uno-
sit sie pyt maki? — zadat pytanie oprowadzajacy.
- tatwo mogto dojs¢ do pozaru — podzielit sie
wiedza pan Jurek, uczestnik wycieczki.

— Aby ewentualny ogien nie strawit wszystkiego,
podzielono budynek na czesci, ktére oddzielo-
no ciezkimi metalowymi drzwiami — ttumaczyt
przewodnik. —-Zawiasy drzwi umieszczono na
granitowych blokach, a nie na cegtach, bo te pod
wptywem wysokiej temperatury mogty ulegac
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odksztatceniu, co spowodowatoby wypadniecie
drzwi. Granitowe zabezpieczenie zwiekszato tez
wytrzymatos¢ podczas ewentualnego wybuchu.

Opowiadajacy zapytat: — Jak Panstwo sadzg - ile
0s6b pracowato na jednej zmianie w tym potez-
nym budynku o pieciu kondygnacjach?

Z ust zwiedzajacych padaty rézne duze liczby.
Okazato sie, ze zmiane stanowito tylko 11 pra-
cownikéw: majster, 4 czeladnikéw i 6 robotni-
kow! Wszystko dobrze zorganizowano! Tak byto
na pewno do 1855 roku.

Zwiedzanie roznych czesci obiektu

- JesteSmy w magazynie maki — kontynuowat
opowies¢ przewodnik. — Antresole zrobiono
tu wspotczesnie, zdejmujac podtoge z belek -
dzieki temu mozemy ogladac kilkupoziomowa
przestrzen. Belki w wiekszosci sg oryginalne.

Tak samo oryginalna jest klatka schodowa, znaj-
dujaca sie za szybg - odnowiono ja i zakonser-
wowano, ale wylaczono z uzycia. Schody w niej




sq drewniane, lekko zakrecone, z waskimi, zuzy-
tymi juz stopniami. Uznano, ze nie zapewniajg
one bezpieczenstwa. Te klatke schodowa pozo-
stawiono na pamiatke, natomiast do uzywania
w XXI wieku wybudowano zupetnie nowe klatki
schodowe. Po tylu latach funkcjonowania obiek-
tu jako mtyna, do dzi$ mozna tu znalez¢ ziarna
zboza! Sa tez woftki zbozowe i korniki...

— Widze zmiane koloru okien — podzielita sie
spostrzezeniem pani Danka, towarzyszaca
w zwiedzaniu niedowidzacemu mezowi. -
W dziecinstwie bawitam sie obok mtynéw, bo
mieszkatam na sasiedniej ulicy - wtedy okna
byly pomalowane na niebiesko.

- Z informacji uzyskanych przez inwestora, czy-
li miasto Bydgoszcz, wynika, ze zielony kolor,
ktérym pomalowano wszystkie okna w miyn-
skim kompleksie, jest zgodny z pierwowzorem
—wyjasnit przewodnik - Do dzi$ zachowat sie na
oknach matego budynku obok mtyna, w ktérym
byty tazienki dla pracownikow.

W mtynie $ciany zbudowano z cegiet, w magazy-
nach — z drewna. Jest tam widoczna wspaniata
praca ciesielska! Pietra w miynie i spichlerzach
nie s réwne. Mtyn ma 4 kondygnacje, a maga-
zyny po 5. Co wiecej, te kondygnacje sie obnizajg
- im wyzej, tym pietra sg nizsze.

Praktyczne rozwigzania techniczne
Mtyny Rothera byty niesamowicie nowoczesnym
zaktadem przemystowym jak na swoje czasy!

- Koteczki, znajdujace sie w kazdej z podtdg
magazynow na wszystkich pietrach zatykaja
otwory - opowiadat i prezentowat pracownik
instytucji podczas dalszego zwiedzania. - Zboze
do mtynéw przyptywato statkami. Byto mokre.
Weciagano je na najwyzsze pietro spichlerza,
a potem przesypywano na nizsze kondygnacje
witasnie tymi otworami. Przestrzen podzielono
na poszczegdlne komory. Rekawami — rura-
mi kierowano zboze w konkretne miejsce na
nizsze pietra. Podczas przesypywania ziarno
sie suszyto. Na samej gérze w mtynie znaj-
dowat sie potezny zbiornik z woda. Te wode

CO WIECIE O SWIECIE?

pompowano tam maszynami. W razie pozaru
pracownicy byli w stanie doprowadzi¢ rekawami
wode w konkretne miejsce zaktadu! Dokumen-
ty przechowywano w metalowych skrytkach
umieszczonych w grubym murze, by uchronic
je przed zniszczeniem.

Dokad trafiala maka?

W magazynie sktadowano tak duzg ilos¢ zboza,
zeby nie trzeba byto zatrzymywac produkgji, bo
uruchomienie catego systemu wymagato do-
datkowego wktadu pracy. Maka stagd na pewno
trafiata do Berlina i Hamburga, ale na podstawie
nazwy spoétki — Handel Morski — mozna sie do-
myslac, ze wysytano jg tez do bardziej odlegtych
miejsc. W zwigzku z tym, ta maka musiata by¢
naprawde dobrze wysuszona.

Co znajdzie sie w centrum kultury tworzo-
nym w Miynach Rothera?

W magazynie maki bedzie przestrzen ogdlno-
dostepna, z pamiatkami i klubokawiarnia. Tu
jest tez wjazd na taras widokowy. Na wyzszych
kondygnacjach ma powsta¢ centrum wiedzy
0 mozgu. W ten sposob zrealizuje sie marzenie
profesora Marka Harata, znanego bydgoskiego
neurochirurga, aby utworzy¢ miejsce edukacji
dotyczacej mézgu. Beda tez ekspozycje poswie-
cone mace i piekarnictwu. Na ten cel przekazata
wyposazenie swojego tradycyjnego warsztatu
wiekowa bydgoska piekarnia Bikont.

W tym budynku przygotowane zostang row-
niez laboratoria, w ktérych osoby zwiedzajace
beda mogtly przeprowadzac¢ doswiadczenia.
W magazynie zbozowym, ktérego nie moglismy
zwiedzac¢ ze wzgledu na trwajace prace przy-
gotowawcze, majg miesci¢ sie biura instytugji
i wystawy czasowe, m.in. poswiecone wodzie
i przemystowi Bydgoszczy. Bedzie tam takze
restauracja.

Platformawidokowai,Bydgoska godzilla”
Kiedy wjechalismy winda na taras widokowy,
rozpostart sie przed nami wspaniaty widok
na Bydgoszcz. Z miejsca tego bowiem mozna
ogladac z perspektywy innej niz zazwyczaj m.in.
Opere NOVA, koscioty i, Bydgoska godzille”, czyli
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nowoczesny apartamentowiec, przypominajacy
ksztattem te wielkg filmowa matpe. Niewidomi
ustyszeli opowies¢ o obiektach z ust widzacych
towarzyszy wycieczki.

Pozniej dzielono sie wrazeniami

- Godne podziwu, jak odporne byly materiaty
budowlane w potowie XIX wieku. Zachowato sie
mnostwo oryginalnych elementéw konstrukgcji
budynkéw: belki, podtogi - méwity panie Kry-
styna Skiera i Urszula Hanyzewska po wyjsciu
z obiektu. - Jakie solidne i przemyslane byty
zabezpieczenia przeciwpozarowe! Niektorzy
mowig — teraz to sg ludzie madrzy, a dawniej
nie byli. A to nie jest prawda - kiedys tez byli
madrzy, tylko mieli do dyspozycji inna technike
niz obecna.

Podczas takich wycieczek moze sie okazac, ze
nie znamy dobrze Bydgoszczy, ze w miescie jest
wiele ciekawych rzeczy.

— Po raz pierwszy wybratam sie na wycieczke
z bydgoskim Tyflopunktem, jestem zadowolona
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- stwierdzita pani Renata. - Dowiedziatam sie
ciekawych rzeczy o mtynie, poznatam intere-
sujgcych ludzi. Zamierzam korzystac¢ z dziatan
Fundacji Szansa dla Niewidomych.

— W budynku jest fajny zapach. Na razie jednak
sq same mury — nie ma zadnej wystawki - mé-
wity wolontariuszki: Ola, Magda i Karolina, ktére
w czasie wolnym od zaje¢ szkolnych ochoczo
pomagajg osobom z dysfunkcjami wzroku.

— Ten obiekt to kawat historii — stwierdzit Lu-
kasz Stanik, pracownik Tyflopunktu. - Wedtug
mnie, teraz — aby przyciggna¢ ludzi, prébuje sie
tu zmiesci¢ mnostwo réznych rzeczy w jednym
miejscu.

A co z dostepnoscia?

Nieopodal Mtynoéw Rothera napotkalismy tabli-
ce tyflograficzna przygotowana przez firme Altix,
przedstawiajaca Wyspe Miynska z mieszczacymi
sie na niej obiektami. Na wyspie bowiem sg tak-
ze inne budynki, w ktérych obecnie mieszcza sie
muzea. Poza tym znajdujg sie tam tez fontanny,
zielen, przystan dla todzi. Informacje z tablicy
odczytaja i osoby widzace, i postugujace sie al-
fabetem brajla. Mozna je tez odstuchac. Szkoda
jednak, ze kto$ zbit lampe pomocng w korzy-
staniu z mapy.

Na terenie wyspy, obok schodkéw, zauwazyli-
$my podjazdy dla woézkéw. Miedzy kondygnacja-
mi Mtynow Rothera przemieszczanie sie utatwia
winda. Osoby postugujace sie biatymi laskami
oraz niedowidzace dobrze radzity sobie podczas
catej wycieczki, tym bardziej wspomagane przez
wolontariuszki lub pomocnikéw z rodziny.

Spotkanie towarzyskie

Po zakonczeniu zwiedzania Mtynéw Rothera
cze$¢ uczestnikéw pierwszej grupy w pieknym
otoczeniu przyrody Wyspy Miynskiej poczekata
na druga grupe. Nastepnie chetne osoby udaty
sie razem do kawiarni. Raczono sie lodami i na-
pojami chtodzacymi, cieszono towarzystwem
przyjaciot, nawigzywano nowe relacje.



TYFLOSFERA B

Dla kogo
telefon Blind
Shell Classic 2?

Mateusz Przybystawski

Do miesiecznika Help pisze juz fadnych pare
lat. Pisze na rézne tematy. Niniejszy artykut be-
dzie inny. Napisze o dostepnym dla oséb z dys-
funkcjg wzroku telefonie produkowanym przez
Czechéw o nazwie Blind Shell Classic 2. Artykut
powstat troche z przekory, a troche z ciekawosci.
Chciatem pozna¢ nowe urzadzenie i zobaczy¢
jakie funkcje oferuje. Telefon do testéw otrzy-
matem dzieki poznanskiemu oddziatowi Altix,
za co dziekuje. Dane kontaktowe:

Oddziat Altix Poznan

ul. Lindego 4-6 pokdj 1

60-573 Poznan

tel./fax: +48 (61) 646 5110

tel. kom.: +48 664 716 035

e-mail: poznan@altix.pl (http://www.altix.pl/pl/
kontakt/oddzialy/poznan).

Wydawac by sie mogto, ze osoby niewidome i te-
lefon to idealne potgczenie. Teze te opieram na
tym, ze osoby niewidome do porozumiewania
sie miedzy sobg uzywaja tylko gtosu. Byto tak
w przypadku telefonéw na kablu, z ktérych oso-
by niewidome mogty korzysta¢ bez przeszkod.
Co wiecej, byty miejsca pracy dla oséb niewido-
mych np. przy obstudze central telefonicznych
i faczeniu potaczen. Wszystko zmienito sie wraz
z pojawieniem sie telefonéw komérkowych. Przy
korzystaniu z komérek przez osoby niewidome
pojawit sie zasadniczy problem, a mianowicie
osoby z dysfunkcjg wzroku nie widziaty co jest
wyswietlane na wyswietlaczu. Komérki sa juz
bardziej rozbudowane, a rozmowy telefoniczne
to tylko jedna z wielu funkcji. Komérke trzeba
wigczy¢, podac pin, ustawic czas czy podac inne
parametry. Przy pierwszych komoérkach osoba

niewidoma byta w stanie nauczyc sie menu na
pamiec¢ wybra¢ kontakt z ksigzki telefonicznej.
Byto to jednak bardzo zmudne i grozito pomytka,
ze nie dodzwonimy sie do tej osoby co chce-
my. Mozna byto nawet nauczy¢ sie klawiatury
i pisa¢ SMS-y. Tylko co z tego, jesli nie spraw-
dzilismy samodzielnie czy nie zrobilismy btedu
w SMS-ie. Odczytac takiego SMS-a nie byto jak.
A ciggte proszenie osoby trzeciej byto krepujace.
Widzimy wiec, ze od czasu gdy telefony zostaty
wyposazone w wyswietlacze, korzystanie z tele-
fonéw przez osoby niewidome stato sie bardzo
utrudnione, a niekiedy niemozliwe. Naprzeciw
tej bolaczce na poczatku lat 2000 przychodzi
system Symbian, ktory dato sie udzwiekowic za
pomoca programoéw takich jak Talks czy Mobile
Speak. Jesli dobrze pamietam, programy te po-
trafity takze powieksza¢ ekran. W duzym skrocie:
gtos syntetyczny czytat fokus menu i wszystko,
co byto pod kursorem. Pasek statusu mozna byto
sprawdzi¢ wciskajgc odpowiedni skrét sktada-
jacy sie najczesciej z wcisniecia dwéch klawi-
szy jednoczesnie. Telefony tak dziatajace to np.
Nokia es52.
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Kolejna epoka to pojawienie sie telefonéw doty-
kowych. Byt to duzy przetom dla wszystkich, bo
trzeba byto odzwyczai¢ sie od klawiszy, a przy-
zwyczaic sie do ekranu dotykowego. Pamietam
obawy 0séb niewidomych zwigzane z ekranami
dotykowymi - baty sie obstugi takich telefonéw.
Menu telefonéw z klawiszami mozna byto sie
nauczy¢ i mozna byto wiedzie¢, ze np. wciska-
my joystick raz w dot i jesteSmy w kontaktach.
A jak dostac sie do kontaktéw, gdy mamy przed
soba tylko gtadka tafle szkta? | na to znalazto sie
rozwigzanie. Obecnie jest tak, ze gdy wiaczymy
udzwiekowienie telefonéw dotykowych, to od-
czytywane jest nam wszystko co mamy pod pal-
cem, zas zeby to aktywowadé musimy wykona¢
dwuklik na ekranie. Do tej obstugi oczywiscie
dochodzg liczne,magiczne” gesty, ktore dziataja
podobnie jak skréty na telefonach z klawiatura.

Telefon Blind Shell Classic 2 wyprodukowany
zostat przez czeska firme Blind Shell. Cieszy fakt,
ze panstwo okoto 3 razy mniejsze od Polski prze-
bito sie ze swoim wynalazkiem na caty swiat. Nie
tylko z telefonami tak jest. Dobrym przyktadem
sq czeskie ciggniki marki Zetor, ktére zdobyty
duze uznanie wsrdd rolnikéw na catym swiecie.
Mysl techniczna Czechow jest na tyle rozwinie-
ta, ze dyktowanie czy udostepnianie zdje¢ od-
bywa sie za posrednictwem wiasnych czeskich
serwerow. Czesi w swoim urzadzeniu posuneli

BlindShell
Screen Reader
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sie jeszcze o krok dalej i aplikacji nie pobieramy
standardowo z Google Play, jak to ma miejsce
zazwyczaj w Androidowych systemach, tylko
ze specjalnego czeskiego katalogu. Minusem
takiego rozwigzania jest bardzo maty wybor apli-
kacji do pobrania. Plusem jest to, ze w czeskim
katalogu Blind Shella sg tylko aplikacje, ktére
dobrze dziataja z urzadzeniem. Szkoda, ze jest
ono dedykowane gtéwnie osobom niewido-
mym i stabowidzacym. Gdyby kosztowato mnie;j
i byto oferowane w zwyktej sprzedazy, mogtoby
zdoby¢ o wiele wiecej zwolennikéw, a co za tym
idzie — kto wie, moze wyrostaby konkurencja dla
iPhona i Androida?

Smuci z kolei fakt, ze duzo wieksza i liczniejsza od
Czech Polska nic ciekawego na rynek swiatowy
nie produkuje. Przemyst w Polsce praktycznie nie
istnieje. Wegiel, cho¢ mamy swoj, importujemy.
Gaz sprowadzamy. Nawet mieso, cho¢ gorsze,
kupujemy z zagranicy, bo rodzima produkcja zo-
stafa zniszczona. Dla kontrastu Czechiich Zetora
polski Ursus znédw w upadtosci. Z przykroscia
trzeba napisa¢, ze jacy gospodarze nami rza-
dzili na przestrzeni lat, taki przemyst i produkcja
w kraju.

Wydaje sie, ze Blind Shell najbardziej przypo-
mina wymieniong juz Nokie E52. Nie chodzi tu
o wyglad, tylko o funkcjonalnos¢ i mozliwosci.

Osobiscie uzywam
iPhona i z géry prze-
praszam za poréwna-
nia do tej marki, ale
sg one nieuniknione.
Telefon ma dobrg in-
strukcje. Wszystko
jest dobrze opisane
dla os6b niewido-
mych, tak ze nawet
osoba nie zoriento-
wana technicznie
powinna poradzi¢
sobie z pierwszym
uruchomieniem
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i korzystaniem z telefonu. Nie bede kopiowat
instrukcji. Skupie sie tylko na pokazaniu mozli-
wosci telefonu.

Telefon dostajemy w pudetku. Jego wymiary
to:135,2 X 54,6 X 16,7 mm (http.//sklep.altix.pl/pl/
blindshell-classic-2). Po wyjeciu telefonu i pod-
wazeniu pianki, w drugiej warstwie pudetka
mamy akcesoria. W zestawie dostajemy tado-
warke, kabel do tadowania, stuchawki, baze ta-
dujaca i smycz, a takze znacznik NFC, stuzacy do
znakowania przedmiotéw. Telefon dzieki wbu-
dowanemu NFC moze taki znacznik odczytad.
W poréwnaniu ziPhonem dostajemy duzo gad-
getéw. iPhone przychodzi goty w pudetku, na-
wet bez tadowarki. Telefon wraz z opakowaniem
robi wrazenie ciezkiego i masywnego urzadze-
nia. W rzeczywistosci sam telefon jest zgrabny.
Z tatwoscig miesci sie w dtoni czy w kieszeni. Na
przedniej stronie od gory znajduje sie gtosnik
stuzacy do rozméw. Pod nim mamy wyswietlacz,
pod wyswietlaczem jest klawiatura numeryczna
Z wyraznie zaznaczong piatka. Telefon blokuje-
my i odblokowujemy wciskajac dtuzej gwiazdke.
Wociskajac dtuzej krzyzyk wyswietlamy profile
telefonu. Nad jedynka mamy zielona stuchawke,
ktéra stuzy do odbierania potaczen, czy w menu
ma funkcje entera. Przycisk ten to wypukte ké-
teczko, nad nim mamy lewy przycisk akgji. Jest
to przycisk w ksztatcie matej kropki. Nacisniecie
przycisku powoduje przedstawienie statuséw
telefonu. Po statusach poruszamy sie strzatkami.

Nad dwdéjka mamy strzatki nawigacyjne. Nad
trojka jest czerwona stuchawka, zakonczenie
pofaczenia lub przycisk anuluj czy wyjdz. Przy-
cisk ten ma posta¢ wypuktej ukosnej kreseczki.
Nad nim jest prawy przycisk akgji. Klawisz ma
ksztatt matej kropki. Nacisniecie przycisku po-
woduje powtdrzenie ostatniego komunikatu.
Nacisniecie i przytrzymanie powoduje przelite-
rowanie ostatniego komunikatu. Miedzy klawi-
szami znajduje sie mikrofon, a w dolnej czesci
gtosnik. Telefon szybko reaguje na polecenia
z klawiatury. Klawiatura jest dobrze wyczuwalna.
Klawisze chodzg ptynnie. Jak dla mnie wada kla-
wiatury jest to, ze nie ma joysticka stuzacego do
nawigacji w czterech kierunkach i ze srodkiem

potwierdzajgcym. Uwazam, ze w ten sposob na-
wigacja bytaby szybsza i efektywniejsza. W Blind
Shellu nawigacja realizowana jest za pomoca
dwdch belek znajdujacych sie na srodku, zaraz
pod wyswietlaczem. Belki te maja funkcje strza-
tek w gore i w dot. Na lewej Sciance telefonu
mamy przycisk do zgtosnienia i sciszania. Uwa-
ga! Sciszajac telefon do zera mozemy catkowicie
wytaczy¢ mowe. Nic strasznego sie wtedy nie
stanie, aby wiaczy¢ mowe z powrotem, nale-
zy zgtosni¢ bocznym przyciskiem. Na prawej
krawedzi urzadzenia znajduje sie przycisk akcji,
ktory otwiera ulubione. Przycisk wcisniety diu-
zej uruchamia sterowanie gtosowe telefonem.
Jesli wcisniemy dtuzej przycisk podczas pisania,
wowczas mozemy podyktowac tres¢, a telefon
przettumaczy go na tekst. Na gornej krawedzi
telefonu znajduje sie gniazdo stuchawkowe i la-
tarka Led. Na dolnej krawedzi w kolejnosci od
lewej do prawej znajduje sie: uchwyt na smycz,
gniazdo USB typu C - stuzace do fadowania
telefonu i potaczenia telefonu z komputerem,
szczelina stuzaca do otwierania tylnej pokrywy
telefonu. Na tylnej stronie urzadzenia mamy
Aparat, lampe Led i duzy wklesty przycisk SOS.
Po jego wcisnieciu nastepuje potaczenie z wcze-
$niej zaprogramowanym numerem.

Miejsce na karte pamieci i karte micro sim znaj-
duje sie pod baterig. Rozwigzanie kojarzy mi
sie z telefonami typu Nokia 3310 czy Nokia e52.
Osobiscie wole dzisiejsze rozwigzania, gdzie na-
ciskamy czyms$ ostrym i wysuwa sie taca na karte
sim. Wydaje sie, ze takie rozwigzanie jest szyb-
sze i wygodniejsze, gdyz zeby wymieni¢ karte
nie musimy rozbierac catego telefonu. Z drugiej
strony w Blind Shellu baterie wymienimy sami,
zas$ w iPhonie bez serwisu czynnosc ta sie nam
samemu raczej nie uda. Aby w Blind Shellu do-
bra¢ sie do karty, trzeba najpierw zdemontowa¢
tylng pokrywe, potem wyja¢ akumulator. Aby
zdjac¢ tylng pokrywe podwazamy ja w prawym
dolnym rogu i odciggamy do tytu. Pod baterig
mamy miejsce na 2 karty sim i karte pamieci.
Bardzo duzy plus dla Blind Shella za miejsca na
2 karty sim. Rozwigzanie takie z pewnoscia przy-
padnie do gustu osobom, ktére maja telefon
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prywatny i stuzbowy. Dzieki temu beda one mo-
gty miec 1telefon i korzysta¢ zdwoch numerdw
jednoczesnie.

Aby wiaczy¢ telefon wciskamy i przytrzymujemy
czerwong stuchawke. Wtgczanie chwile trwa. Na
poczatku czujemy wibracje, pézniej jest melo-
dyjka, petne uruchomienie nastapi wtedy, gdy
odezwie sie do nas synteza i oznajmi godzi-
ne. Aby wytaczy¢ urzadzenie z menu musimy
wybrac ostatnig pozycje Wytacz Telefon i po-
twierdzi¢ czynnos¢ w kolejnym kroku. Wida¢, ze
telefon skierowany jest dla oséb niewidomych.
Za teza tg przemawia duza wypukta klawiatu-
ra. Przyciski sg dobrze wyczuwalne, maja roz-
ne ksztatty i trudno sie pomyli¢. Nie widziatem
jeszcze telefonu, w ktérym po wyjeciu z pudetka
synteza odzywa sie samoczynnie. Uwazam, ze
pierwsze uruchomienie jest dobrze dopracowa-
ne, nie trzeba nic konfigurowag, tylko wtaczyc
telefon, chwile poczekag, a Blind Shell przemé-
wi do nas i to w naszym ojczystym jezyku pol-
skim. Mnie osobiscie duza satysfakcje dato to,
ze nie musiatem prosi¢ nikogo o pomoc przy
pierwszym uruchomieniu. Telefon po pierwszym
uruchomieniu od razu przemowit. Przebieg ak-
tualizacji réwniez jest bezproblemowy i intuicyj-
ny. Gdy zacznie sie proces aktualizacji jestesmy
o wszystkim informowani gtosem syntetycznym.
Uzytkownik musi tylko czeka¢ na szczesliwe za-
konczenie aktualizacji.

Aby dostac¢ sie do menu telefonu wciskamy
strzatke w dét na gtéwnym ekranie. Menu telefo-
nu zostato zaprojektowane w formie zapetlonej
listy. Jesli osiggniemy poczatek lub koniec listy,
zostaniemy poinformowani o tym fakcie dzwie-
kiem. Chcac wejs¢ do pozycji w menu lub zazna-
czyc¢ pozycje, nalezy nacisnac przycisk potwierdz
(zielone kotko po lewej stronie klawiatury). Jesli
chcemy wyjs¢ z menu lub z listy pozycji, nalezy
nacisna¢ przycisk cofnij (czerwony ukosnik po
prawej stronie klawiatury).

W niniejszym artykule opisze tylko najciekaw-
sze aplikacje i funkcje telefonu. Na telefon nie
pobierzemy aplikacji ze sklepu Google Play.
Pobieramy je ze specjalnego katalogu aplikacji
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‘ ‘ Blind Shell moze nam stu-
zyc¢ do stuchania ksigzek. Mysle, ze
wielu uzytkownikow doceni telefon

wtasnie za tg funkcjonalnosc¢.

dla Blind Shell. Blind Shell to telefon zamknie-
ty. Jest tak z pewnoscia dlatego, ze aplikacje
sq testowane i modyfikowane, a do katalogu
sg dopuszczane tylko te, ktore dziataja z tele-
fonem. Plus tego jest taki, ze mamy dostepne
tylko dziatajace aplikacje. Minusem jest mata



Dla kogo telefon Blind Shell Classic 27

TYFLOSFERA B

ilos¢ aplikacji. W katalogu Blind Shell obecnie
jest kilkadziesiagt aplikacji. Producent telefonu
jest otwarty na zgtoszenia i jesli jakiejs aplikacji
nam zabraknie, nalezy ten fakt zgtosi¢ produ-
centowi. Mam jednak obawy, czy kiedykolwiek
aplikacje bankowe beda dostepne na Blind Shell.
Zawsze jednak bankowo$¢ mozemy obstugiwac
przez strone na komputerze.

W telefonie Blind Shell tekst mozemy wprowa-
dzac z klawiatury numerycznej, identycznie jak
w starych telefonach. Bedac w polu edycyjnym
mozemy diuzej wcisna¢ boczny przycisk akgcji
i po ustyszeniu sygnatu dzwiekowego moze-
my zaczg¢ dyktowac. Dyktowac nalezy kroétki-
mi frazami. Gdy telefon przestanie wibrowac
mozemy dyktowac dalsza tres¢ lub zakonczy¢
dyktowanie. Dyktowanie koriczymy przyciskiem
potwierdzajagcym, przyciskiem anulujgcym,
badz bocznym przyciskiem akcji. Dyktowanie
zakonczy sie automatycznie, gdy przez dtuzszy
czas nie zostanie nic podyktowane. Testowatem
funkcje dyktowaniai jestem pod jej wrazeniem.
Dziata po prostu dobrze i nie ma sie do czego
przyczepic. No dobrze, znalaztem cos. Szkoda, ze
dyktowanie nie dziata bez dostepu do Internetu.
Dobrze, ze dyktowanie tekstu zostato dopraco-
wane. Mysle, ze funkcja ta utatwi zycie osobom,
ktére nie lubig klawiatury czy maja réznego ro-
dzaju problemy manualne, gdyz telefon daje
wygodna funkcje ,pisania gtosem” SMS-6w czy
réznego rodzaju notatek.

Blind Shell pozwala nagrywac rozmowy tele-
foniczne. Aby rozpocza¢ nagrywanie nalezy
nacisna¢ przycisk potwierdz podczas potacze-
nia. Z otwartego menu nalezy wybrac pozycje
nagrywaj.

Aby zatrzymac nagrywanie, nalezy ponownie
nacisng¢ przycisk potwierdz i wybra¢ z menu
pozycje zakonicz nagrywanie. Alternatywnie,
nagrywanie zostanie automatycznie zakoriczo-
ne w chwili roztgczenia. Nagrywane rozmowy
zapisujg sie na liscie nagran aplikacji dyktafon.
Nagrywanie rozmoéw to bardzo przydatna funk-
Cja, szczegdlnie dla oséb z dysfunkcja wzroku.
Nic nie stoi juz na przeszkodzie, zeby zapisac

adres czy inne dane, ktore chce nam przekazac
rozmoéwca. Nagrywanie rozméw to duzy plus
dla telefonu Blind Shell, funkgji tej nie posiada
nawet tak wychwalany prze ze mnie iPhone. Ko-
lejnym plusem telefonu Blind Shell s3 raporty
doreczen wiadomosci, ktérych iPhone rowniez
nie posiada.

Blind Shell moze nam stuzy¢ do stuchania
ksiazek. Mysle, ze wielu uzytkownikéw doceni
telefon wiasnie za ta funkcjonalnosc¢. Szkoda,
ze telefon nie taczy sie bezposrednio z polska
biblioteka cyfrowag dla niewidomych. Mysle
jednak, ze gdyby producent dostat zgtoszenia
w tej sprawie, to moze i te funkcjonalnosc tez
by wdrozyt. Telefon posiada radio FM i radio in-
ternetowe. Tutaj znéw przewaga nad iPhonem,
ktéry posiada tylko radio internetowe. W Blind
Shellu postuchamy radia zwyktego nawet bez
Internetu. Musimy tylko podpiag¢ stuchawki, kto-
re w tym przypadku stajg sie anteng odbiorcza.
Telefon ma odtwarzacz muzyki. Gdy chcemy
czegos$ postuchag, nic nie stoi na przeszkodzie,
zeby sparowac przez Bluetooth telefon z naszy-
mi gtosnikami i przez nie cieszyc sie stuchaniem.

Telefonem mozemy wygodnie sterowac gtosem.
By ta funkcja dziatata, musimy by¢ potaczeni zIn-
ternetem. Aby sterowa¢ gtosem, wciskamy dtu-
zej przycisk boczny i méwimy np.,Wiadomosci’,
a telefon otworzy nam wypowiedziana aplikacje.
Mozemy tez powiedzie¢ np. potgcz z Jan Kowal-
ski i rozpocznie sie potgczenie zwybrang osoba.
Inna komenda to napisz SMS do Jan Kowalski.
Wiecej komend i doktadny opis funkcji znajduje
sie w instrukgji urzadzenia.

W sekcji dostepnos¢ mamy nastepujace
aplikacje:

= Breloki; Breloki mozemy dokupi¢. Breloki
uaktywniamy z telefonu, wydaja one sygnat
dzwiekowy, bysmy mogli je zlokalizowac.

= Etykiety NFC; Mozemy dokupi¢ samoprzy-
lepne etykiety NFC, dzieki ktérym oznaczamy
podobne przedmioty. Aby odczytac etykiete
przytykamy tyt telefonu do etykiety.
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= Gdzie jestem; po wywotaniu tej funkgji tele-
fon poda naszg lokalizacje.

" Lookout; to aplikacja do rozpoznawania tek-
stow, czytania dokumentow, rozpoznawania
otoczenia czy walut przez osoby niewidome.

® Lupa; umozliwia powiekszanie tekstu, funk-
cja przydatna osobom stabowidzacym.

" Rozpoznawanie kolorow; aplikacja
rozpoznaje kolory za pomoca aparatu
fotograficznego.

Telefon jest wyposazony w przegladarke inter-
netowa. Jak na telefon z klawiaturg, to Internet
obstuguje sie catkiem wygodnie. Przegladar-
ka pozwala obstugiwac réznego rodzaju mul-
timedia. Przegladarka ma tez tryb prywatny,
ktéry moze przydac sie do obstugi bankowosci
internetowej.

Opisatem tylko podstawowe aplikacje. Mozemy
zainstalowac dodatkowe aplikacje, chocby takie
jak Messenger czy Whatsapp, ktore sg dostepne
na Blind Shell.

)
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Jezeli ktos, przesiada sie”z Androida czy iPhona
na telefon Blind Shell, musi zwréci¢ uwage na
ustawienia czytnika ekranu. Nie s one zwycza-
jowo w ustawieniach i dostepnosci, tylko sg roz-
bite na dwie grupy, mianowicie musimy wejs¢
do ustawien, nastepnie dzwieki i potem synte-
zator. Tutaj zmieniamy parametry mowy takie
jak np. szybkos¢ i gtos. W samych ustawieniach
mamy jeszcze pozycje Czytnik ekranu, w ktorych
na dobrg sprawe nie ma przydatnych ustawien.
Przyznam szczerze, ze troche czasu zajeto mi
znalezienie ustawien odpowiadajacych za gtos
syntezatora.

W menu telefonu znajdziemy instrukcje obstu-
gi podzielong na rozdziaty. Uwazam, ze jest to
przydatne rozwigzanie, gdyz instrukcje mozemy
odczytywac wprost z telefonu, bez potrzeby ko-
rzystania z Internetu czy zinnych urzadzen. Czy-
tanie instrukcji wprost z telefonu ma te zalete,
ze od razu uczymy sie korzystania z urzadzenia.

Po licznych testach stwierdzam, ze telefon Blind
Shell Classic 2 jak najbardziej nadaje sie do uzyt-
ku przez osoby niewidome lubigce korzystac
z wyraznej i dobrze wyczuwalnej klawiatury
numerycznej. Zaznacze tylko, ze telefon nadaje
sie dla os6b nie wymagajacych, ktérym telefon
ma stuzy¢ gtéwnie do dzwonienia, SMS-6w,
nagrywania audio i czytania ksigzek. Ze wzgle-
du na hermetycznos$¢ rozwigzan w Blind Shell
odpada wiekszos¢ aplikacji ze sklepéw takich
jak App Store czy Google Play. Obecnie odpada
np. cata bankowos¢ mobilna. Uwazam, ze naj-
wiekszg wada telefonu jest jego,zamknietosc”,
a najwiekszymi zaletami sa: prostota, stabilnos¢,
szybkos¢, przewidywalnos¢, duza wyrazna kla-
wiatura i mowa, i to na samym poczatku korzy-
stania z urzadzenia.

Staratem sie opisac¢ wady i zalety telefonu Blind
Shell Classic 2.

Gdyby jednak pojawity sie pytania, czy watpli-
wosci to zachecam do kontaktu przymat82@
gmail.com.
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W ludziach tkwi sita TyfloRadia

Wywiad z Michatem Dziwiszem
Radostaw Nowicki

- W obecnych czasach méwi sie o milionowych
zasiegach na YouTube. W tym kontekscie nasze
statystyki by¢ moze nie zwalaja z nég, ale nale-
zy pamietac, ze robimy materiaty kierowane do
bardzo waskiej i precyzyjnej grupy docelowej,
dlatego jestesmy zadowoleni z tej liczby pobran
audycji, ktorg notujemy, a zdarza sieg, ze niekto-
re audycje pobierane sg po trzy, cztery tysigce
razy — powiedziat Michat Dziwisz, pomystodawca
i zatozyciel TyfloPodcastu — serwisu interneto-
wego, w ktérym pojawiaja sie audycje dla oséb
niewidomych i niedowidzacych, o réznorodnej
tematyce.

TyfloPodcast istnieje juz ponad 13 lat. W tym
czasie na stronie projektu ukazato sie ponad
1800 audycji, a wszystko zaczeto sie od Michata
Dziwisza. To on wpadt na pomyst, aby w Polsce
stworzy¢ serie podcastow, ktére beda utatwia-
ty osobom niewidomym i niedowidzacym ko-
rzystanie z nowych technologii. Specjalnie dla
czytelnikéw Helpa opowiedziat o poczatkach
projektu, o kolejnych etapach jego rozwoju, o te-
razniejszosci, a takze zdradzit jakie ma marzenie
na przysztosc.

Radostaw Nowicki: Jakie jest pierwsze skoja-
rzenie dotyczace TyfloPodcastu, ktére nasu-
wa ci sie na mysl?

Michat Dziwisz: Przede wszystkim che¢ niesienia
pomocy w zakresie nowoczesnych technologii,
ktére sg dedykowane osobom niewidomym.
Oczywiscie nie oznacza to, ze stronimy od bar-
dziej analogowej rzeczywistosci. Na stronach
TyfloPodcastu moze pojawic sie kazdy temat,
ktéry w jakim$ stopniu bedzie dotyka¢ oséb
niewidomych albo bedzie opowiedziany z ich
perspektywy. Tak naprawde jestesmy jedynym
medium w Polsce na taka skale, ktére opowiada

o problemach dotyczacych oséb niewidomych
oraz o nowinkach technologicznych, ktére sg
im przydatne.

RN: Czy rozpoczynajac caly projekt spodzie-
wates sie, ze TyfloPodcast stanie sie jednym
z gtownych zrédet poszukiwania informacji
z roznych dziedzin przez osoby z dysfunk-
cja wzroku?

MD: Wiedziatem, ze co$ takiego chce stworzyc,
bo w przesztosci mnie samemu taka inicjatywa
bytaby bardzo przydatna. Potrzeba mowienia
o réznego rodzaju technologiach wzieta sie
z tego, ze do wszystkiego musiatem dochodzi¢
sam. Pamietam rok 1999, w ktérym dostatem
swoj pierwszy udzwiekowiony komputer. Odby-
tem wéwczas podstawowe szkolenie, ktore tak
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‘ ‘ TyfloPodcast istnieje juz po-
nad 13 lat. W tym czasie na stronie
projektu ukazato sie ponad 1800
audycji, a wszystko zaczeto sie
od Michata Dziwisza. To on wpadt
na pomyst, aby w Polsce stworzy¢
serie podcastéow, ktére beda uta-
twiaty osobom niewidomym i nie-
dowidzacym korzystanie z nowych
technologii.

naprawde nie dato nic. Zostatem sam ze sprze-
tem, ktérego nie potrafitem obstuzy¢. To byty
zupetnie inne czasy. Wtedy Internet byt droga
zabawg, ale przede wszystkim nie potrafitem
zniego korzystac. Nie byto dokumentacji w jezy-
ku polskim do programéw udzwiekawiajacych,
wiec kazda awaria zmuszata do siegania do za-
granicznego podrecznika, a przeciez angielski
nie kazdy znat.

RN: Czyli pomyst na stworzenie TyfloPodcastu
zrodzit sie z tej przyczyny, ze sam wczesniej
potrzebowates pomocy?

MD: Tak. Nie chciatem, aby inne osoby musiaty
przechodzi¢ przez to co ja, bo doskonale zda-
watem sobie sprawe, ze jest to irytujace oraz
frustrujgce. Poza tym z tytu gtowy miatem fakt,
ze osoba widzaca moze fatwiej obstuzy¢ kompu-
ter, a niewidomi musza umie¢ wiecej. Chciatem
wiec przekazywac wiedze dotyczaca tego jak
korzysta¢ z komputeréw oraz innych urzadzen
elektronicznych w sposéb maksymalnie uzytecz-
ny dla niewidomych.

RN: Wzorce czerpales z zagranicznych
projektow?

MD: Tak. Tyflopodcast powstat w 2008 roku. To
byty czasy, w ktérych podcasty w Polsce dopiero
raczkowaly. Tak naprawde dopiero od kilku lat
jest to medium, ktére w naszym kraju gromadzi
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stuchaczy. Przez wiele lat robity to tylko zagra-
niczne podcasty. Moja inspiracjg bytfa strona
blindcooltech.com. W podobny sposéb wy-
obrazatem sobie Tyflopodcast. Miato to z jednej
strony by¢ miejsce bedace kompendium tech-
nologicznej wiedzy, z drugiej platforma, dzieki
ktérej poznamy sposéb na ugotowanie czegos
bez uzycia wzroku, dowiemy sie o interesujacych
przedsiewzieciach dla niewidomych czy postu-
chamy o nietypowym hobby.

RN: Miales jakies obawy zwigzane z tym,
Ze to sie nie przyjmie, ze sie nie uda, ze nie
bedzie zainteresowania ze strony niewido-
mych taka formq pozyskiwania informacji
technologicznych?

MD: Nie miatem zadnych obaw, bo niczym nie
ryzykowatem. Uruchomienie strony byto nie-
wielka inwestycja. W czasach, kiedy nie mielismy
jeszcze dofinansowania z PFRON-u znalaztem
sposob, dzieki ktoremu mozna byto przechowy-
wac pliki zaudycjami bez ponoszenia dodatko-
wych kosztow. Tak naprawde liczyta sie checi to,
czy ktos podejmie to wyzwanie i bedzie chciat
ze mng tworzyc te audycje.

RN: Przelomem byto wejscie pod skrzydta
Fundacji Instytut Rozwoju Regionalnego?
MD: Z pewnoscia tak. To wiasnie wtedy bylismy
w stanie uzyskac srodki na sprzet dla prowadza-
cych, czy profesjonalny hosting. To pozwolito
nam tez zyskac ptynno$¢ wydawnicza. W roku
2008-2009 materiaty ukazywaty sie nieregular-
nie, natomiast pdézniej, kiedy okazato sieg, ze sa
$rodki, mozna byto ruszy¢ petng parg. Dodatko-
wo pojawili sie nowi autorzy i wszystko zaczeto
sie rozwijac.

RN:Duza cegietke do rozwoju dotozyt PFRON?
MD: Oczywiscie. Od wielu lat jestesmy dofinan-
sowywani ze srodkéw PFRON-u. Nie byto jesz-
cze takiego roku, w ktérym nie otrzymaliby$my
dofinansowania. Tyflopodcast jest elementem
sktadowym projektu Tyflotechniczna Platforma
Medialna. W jej sktad wchodza, oprécz Tyflopod-
castu, jeszcze portal i czasopismo Tyfloswiat.
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‘ ‘ Tyflopodcast jest elemen-
tem sktadowym projektu Tyflo-
techniczna Platforma Medialna.
W jej sktad wchodza, oprécz Tyflo-
podcastu, jeszcze portal i czasopi-
smo Tyfloswiat.

RN: W 2011 roku pojawily sie pierwsze audycje
radiowe...

MD: Wtedy zaczelismy pracowac nad kolejng
formuta programu. Oprécz materiatéw nagrywa-
nych, postanowiliémy rozpoczac realizacje audy-
¢ji na zywo z udziatem stuchaczy. Okazato sig, ze
tego typu programy sg dla ludzi bardziej atrak-
cyjne, bo poczuli oni, ze maja jaka$ sprawczos¢,
bo moga zadzwoni¢ i dopytac o to wszystko,
o czym moéwi sie w audycji, albo powiedzie¢, ze
co$ im sie nie podoba. Przez pewien czas wspot-
pracowalismy z Radiem EN, ale stwierdzilismy, ze
w zasadzie jedna audycja w tygodniu to troche
mato. Chcielismy czesciej robi¢ audycje na zywo,
wiec uruchomilismy TyfloRadio.

RN: Co dzialo sie jeszcze przez ostatnie lata?
MD: Z innych ciekawych rzeczy stworzylismy
cykl materiatow kulinarnych, swego rodzaju
dzwiekowa ksigzke kucharska, ktéra cieszyta sie
sporym zainteresowaniem. Z kolei we wspot-
pracy z Radiem DHT opracowujemy cykl RTV.
To audycje dotyczace mediow, ktére poruszaja
nie tylko tematy mainstreamowe, ale odnosza
sie tez do sfery medialnej widzianej z naszej
perspektywy. Jednym z najnowszych naszych
przedsiewziec¢ jest TyfloPrzeglad, czyli cotygo-
dniowa audycja dotyczaca aktualnosci zwigza-
nych z niewidomymi.

RN: Pojawienie sie audycji na Facebooku row-
niez byto krokiem w przéd?

MD: To byta jedna z ostatnich zmian, bowiem na
tej platformie pojawilismy sie w 2020 roku. Mam

wrazenie, ze przez Facebooka stuchaja nas oso-
by, ktére chetnie korzystajg z urzadzen mobil-
nych, natomiast osoby, ktére bardziej korzystaja
ze sprzetu stacjonarnego, wybierajg strumien
TyfloRadia. W planie mamy jeszcze uruchomie-
nie transmisji na zywo na YouTube, ale na razie
z przyczyn typowo sprzetowych nie jesteSmy
w stanie tego zrobi¢. By¢ moze w przysztym roku
sie to zmieni.

RN: Macie juz na koncie ponad 1800 audycji.
Ta liczba chyba najdobitniej pokazuje jaka
prace wykonaliscie przez ostatnie lata na
rzecz Srodowiska osob z dysfunkcja wzroku?
MD: Jest to przede wszystkim zastuga autoréw.
Bardzo dziekuje kazdemu, kto dotozyt swoja ce-
gietke do rozwoju TyfloPodcastu. S takie oso-
by, ktére sg z nami od samego poczatku. Ciggle
maja pomysty i nagrywajg audycje. Na mojej
gtowie jest spinanie tego wszystkiego, aby co
tydzien pojawity sie nowe materiaty.

RN: Ale to chyba jest motywujace do dalszej
pracy, ze wciaz sg ludzie, ktérzy chca dzie-
li¢ sie swoim czasem i wiedzg na tworzenie
audyc;ji?

MD: Oczywiscie, ze tak. Warto dodac¢, ze czesc
0s0b otrzymuje za prace wynagrodzenie, ale
cze$¢ udziela sie wolontariacko, bo chcg i po
prostu maja takie poczucie misji. Pracujemy caty
czas, bo sa ludzie. W nich tkwi sita projektu.

RN: Obecnie skupiacie sie glownie na tema-
tach zwigzanych ze sfera technologiczna?

MD: JesteSmy do tego zobligowani przez projekt,
w ramach ktérego realizowany jest TyfloPodcast.
Mamy mowic o technologiach i robimy to chet-
nie. Mamy specéw od komputeréw, smartfonéw,
innych urzadzen, ale nie tylko. Méwimy o cie-
kawych projektach, ktére powstaja. Jestesmy
otwarci i bardzo chetnie udostepnimy nasza
antene takze instytucjom czy organizacjom,
ktore sg zainteresowane dotarciem do swoich
beneficjentow. W obecnych czasach moéwi sie
o milionowych zasiegach na YouTube. W tym
kontekscie nasze statystyki by¢ moze nie zwalaja
zndg, ale nalezy pamietac, ze robimy materiaty
kierowane do bardzo waskiej i precyzyjnej grupy
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W ludziach tkwi sita TyfloRadia

docelowej, dlatego jestesmy zadowoleni z tej
liczby pobran audycji, ktérg notujemy, a zdarza
sie, ze niektore audycje pobierane sg po trzy,
cztery tysigce razy.

RN: Czy macie poczucie misyjnosci w tym, co
robicie?

MD: Oczywiscie, ze tak. Ta misja przy$wiecata
mi od samego poczatku. Zalezato mi na tym,
aby zrobi¢ cos dla ludzi, aby mieli fatwiej. Znam
przypadki stuchaczy, ktérzy potkneli techno-
logicznego bakcyla i dzieki naszym audycjom
zwiazali swoje zycie z branza IT. Jedna z tych
0s6b studiuje informatyke, druga pracuje w za-
wodzie programisty. Wiem, ze takich oséb jest
wiecej. To bardzo cieszy, ze ktos, kto obecnie
dysponuje znacznie wiekszg wiedzg ode mnie,
zaczynat swoja komputerowg przygode stucha-
jac TyfloPodcastu.

RN: Prowadzac lub wspoétprowadzac audycje
czujesz sie jak ryba w wodzie?

MD: Radiowcem jestem juz od 25 lat. Pierwsze
audycje prowadzitem w 1996 roku. Do 2008 roku
aktywnie dziatatem w najwiekszych polskich in-
ternetowych stacjach radiowych, ale tez w lo-
kalnej stacji, Radiu ltawa. Radio to byto cos$, co
interesowato mnie od zawsze i co zawsze chcia-
tem robi¢. Zawsze tez chciatem zajmowac sie
komputerami, a tak sie ztozyto, ze zajmuje sie
jednym i drugim.

RN: A bardziej czujesz sie radiowcem, kom-
puterowcem, a moze cztowiekiem nowych
technologii?

MD: Radiowcem od nowoczesnych technologii
(Smiech). Zajmuje sie takze typowo informatycz-
nymi rzeczami, ale to juz nie sg te czasy, kiedy
po kilkanascie godzin dziennie naprawiatem
komputery dla moich klientow.

RN: Jaki wedtug ciebie dla TyfloPodcastu byt
rok 2021?

MD: Dobry, bo udato nam sie uruchomic kolejny
cykl. Tym razem jest on zwigzany z podstawami
obstugi systemu macOS. W formie pisanej w Pol-
sce podjat sie go Piotr Witek w ,Mojej Szufla-
dzie”, natomiast my skupiliémy sie na tworzeniu
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materiatéw w formie audio. Te audycje jeszcze
przez jaki$ czas beda sie ukazywaty. Mikotaj Ho-
tysz bardzo fajnie i rzetelnie ttumaczy wszystko
od podstaw. Ten system jest zupetnie inny od
Windowsa, wiec trzeba pozby¢ sie pewnych
przyzwyczajen, ale mysle, ze po przestuchaniu
cyklu naszych materiatéw zaden nowy uzytkow-
nik nie bedzie miat z tym problemoéw. Poza tym
kontynuujemy RTV oraz TyfloPrzeglad, a takze
pojawiajg sie inne audycje na rézne tematy.

RN: W 2022 roku tez sq planowane jakies
nowosci?

MD: Na razie chciatbym zamkna¢ obecny rok
projektowy, wiec do marca na pewno bedziemy
podazac tg sama Sciezka. Pojawi sie troche mate-
riatow dla mitosnikow dzwiekédw binauralnych.
Oproécz tego bedziemy na biezgco reagowacd na
wszelkiego rodzaju nowinki technologiczne. Je-
$li ktos chciatby opowiedzie¢ o jakimkolwiek
urzadzeniu, ktére jest mu przydatne w zyciu,
o swoim hobby, o ciekawych zainteresowaniach,
ktérymi mozna zajmowac sie bez wzroku, to je-
stesmy otwarci na nowe propozycje. Zawsze na
naszej antenie znajdzie sie miejsce dla takich
0s6b i zawsze chetnie puscimy taki materiat
w Swiat. Propozycje tematoéw mozna zgtaszac
na moj adres e-mail: michal.dziwisz@firr.org.pl

RN: Masz jakie$ marzenia dotyczace rozwoju
TyfloPodcastu?

MD: Owszem, szczegdlnie dotyczy to TyfloRadia.
Chciatbym, zeby kiedys stato sie ono medium
z prawdziwego zdarzenia, z kilkunastogodzin-
nym, codziennym, réznorodnym programem.
Wiem, ze cos$ takiego jest mozliwe, dowodzi
tego przykfad brytyjskiego InsightRadia, stacji
prowadzonej przez RNIB. Niestety, w gre wcho-
dza fundusze i to znacznie wyzsze, niz na chwi-
le obecng jestesmy w stanie pozyska¢, projekt
zatem, przynajmniej na razie, musi pozostac
w sferze marzenh.

P LOPODCAST
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20 lat wspotpracy w 30. rocznice
istnienia Fundacji

Janusz Mirowski

Janusz Mirowski—wolontariusz, Cztonek Rady Fun-
datoréw i Rady Patronackiej Fundacji, IDOL 25-le-
cia tej organizacji, Cztonek Towarzystwa Opieki
nad Ociemniatymiw Laskach. Zwiqzany ze srodo-
wiskiem od ,urodzenia” - jego sw. pamieci matka
(dyrektor Biblioteki Centralnej Polskiego Zwiqgzku
Niewidomych) byta niewidoma. Jest z wyksztat-
cenia dziennikarzem specjalizujgcym sie w ko-
munikacji spotecznej oraz IT. Cate swoje doroste
zycie poswiecit stuzbie niewidomym i ich bliskim.
Jest generalnym dyrektorem w firmie tyfloinfor-
matycznej, ekspertem w dziedzinie rehabilitacji,

dostepnosci zardwno stron internetowych, jak
i obiektow uzytecznosci publicznej, specjalistycz-
nych wydawnictw. Wspdtpracuje z wieloma po-
waznymi instytucjami, m.in.: PFRON, MEN, MAC,
MIR, MKIDN oraz producentami zwigzanymi
z dziedzinq niwelowania skutkéw inwalidztwa
wzroku na catym Swiecie: Freedom Scientific, Opte-
lec, Perkins, Index. Uczestnik miedzynarodowych
wystaw i konferencji: CSUN San Diego, SightCity
Frankfurt, Sight World Tokio, Vision Melbourne, Re-
atech Sao Paulo, Techshare New Delhi. Dzieki swo-
jej wiedzy i kontaktom zagranicznym doprowadzit
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do dostosowania do potrzeb 0s6b niepetnospraw-
nych kilkudziesieciu obiektéw publicznych oraz
przeprowadzenia szkolen dla tysiecy osob.

Wspdtpracuje znaukowcami, rehabilitantami, me-
nadzerami oraz dziataczami w dziedzinie rehabi-
litacji 0s6b niepetnosprawnych wzroku w wielu
krajach, m.in.: Nurit Neustadt-Noy z Izraela, Tobias
Winnes z Niemiec, Jim Pors i Jan Bloem z Holandii,
Dan Gardner z USA, Romdn Sudrez z Meksyku, Gor-
don Hudek z Kanady, Raed Shehada z Arabii Sau-
dyjskiej, Bjorn Lofsted ze Szwecji itd. Bierze udziat
w najwazniejszych projektach Fundacji Szansa dla
Niewidomych: Konferencja REHA FOR THE BLIND
IN POLAND, Tyflobus, Kwartalnik Help, Nowocze-
snie Zrehabilitowani Niewidomi, audyt stron in-
ternetowych i obiektow. Wspdtautor pionierskiej
publikacji o audiodeskrypdji ,Swiat opisywany
dzwiekiem”.

Z Fundacjag jestem zwigzany zawodowo od
2002 roku, gdy jako 18-letni wolontariusz poma-
gatem przy szkoleniach z nowoczesnych tech-
nologii komputerowych. Juz wtedy Fundacja
miata 10 lat, a dla mnie byty to pierwsze kroki
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w dorostym zyciu. Jako syn niewidomej matki
czutem sie jak ryba w wodzie i juz wtedy wiedzia-
tem, ze moim powotaniem bedzie praca z osoba-
mi niewidomymi i na rzecz niewidomych. Zaraz
potem znalaztem zatrudnienie w firmie Altix
(zatozyciela i generalnego sponsora Fundacji),
gdzie moim pierwszym zadaniem byto prze-
ttumaczenie z jezyka angielskiego programu
powiekszajgco-udzwiekawiajgcego Supernova
firmy Dolphin.

W tym roku Fundacja obchodzi swoje 30-lecie,
ajazaczynam 20 rok wspotpracy z ta organizacja.

Jak opisac 20 lat wspolnego dziatania na rzecz
niewidomych? Co udato sie osiagnac¢? Co sie
zmienito? A co najwazniejsze, co jeszcze przed
nami? To pytania wtasciwie bez tatwej odpo-
wiedzi. Te dwie dekady minety jak jeden dzien,
wiec z jednej strony wydaje sie, ze nie zmienito
sie nic. Nadal pracujemy razem w podobnym,
ale wiekszym zespole. Z drugiej strony Fundacja
w tamtych czasach nie zatrudniata pracownikéw
i byta finansowana w wiekszosci ze srodkéw wta-
$cicieli. Teraz Fundacja to ponad 50 pracowni-
kow etatowych, kilkadziesiat projektéw i ponad
5 mln obrotu.

A Polska, jak byto 20 lat temu, jak jest teraz? Trze-
ba sprawiedliwe powiedzie¢, ze dzieje sie wiele
i chyba jednak zmienito sie wszystko. To catkowi-
cie naturalne, zmienita sie Swiadomos¢ ludzi, ich
wrazliwos¢ na problemy innych, a przede wszyst-
kim pojawity sie pienigdze, ktére umozliwity
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zmiany strukturalne. Gdy zaczynatem, bylismy
pod koniec wielkiej zmiany. W latach 90. za spra-
wa syntezatorow mowy, programéw mowiacych
i monitoréw brajlowskich niewidomi dostali do
ragk komputery, ktére zmienity ich sposob pracy
i komunikowania. To byta ogromna rewolucja.
Teraz po raz kolejny na naszych oczach dzieje
sie kolejna rewolucja. Dzieki programowi Do-
stepnos¢ Plus zmieniamy nie tylko stanowiska
pracy czy nauki, ale takze otoczenie, tak aby byto
przyjazne dla oséb niepetnosprawnych. Jeste-
$my na poczatku tych zmian, ale juz teraz widac
jak wiele miejsc publicznych jest wyposazanych
w méwigce znaczniki, powiekszone i kontrasto-
we napisy, plany tyflograficzne, linie naprowa-
dzajace, podjazdy czy petle indukcyjne. Szkoty
sq coraz bardziej otwarte i przygotowane na
edukacje wtaczajaca, powstaje wiele organizacji
dziatajacych na rzecz os6b z niepetnosprawno-
$ciami. Coraz wiecej 0séb niewidomych znajduje
prace na powaznych stanowiskach, a urzednicy
chetnie otwierajg drzwi i spotykaja sie z nami,
co na poczatku mojej pracy wcale nie byto takie
oczywiste.

Zastanawiatem sie jak to pokazac na przyktadzie
i nagle ol$nito mnie - najlepiej cofna¢ sie w cza-
sie i przypomnie¢ swoje stowa z lat poprzed-
nich. Pamiec potrafi pfatac figle, czesto wiele
rzeczy nie pamietamy i przekrecamy tak, aby
pasowato to do naszej narracji. Nasz mozg jest
tak zaprojektowany, zeby upraszczac i porzad-
kowac informacje. Wiec jak cofnac sie w czasie?
Z wyksztatcenia jestem dziennikarzem i wiem
jak wiele dajg nam gazety nie tylko jako zrodto
wiedzy codziennej, ale takze jako niebywate
archiwum zdarzen i nastrojéw. Przez te wszyst-
kie lata Fundacja wydata kilkadziesiagt publika-
¢ji, biuletynow, poradnikéw, ksiazek, prowadzi
takze magazyn HELP wydawany od 1992 roku,
a wznowiony jako kwartalnik w roku 2010, aby
pozniej stac sie miesiecznikiem, ktéry w tej for-
mie jest wydawany do dzis. Te publikacje okazaty
sie Swiadkiem historii.

Wybratem Biuletyn wydany przy okazji drugiej
edycji Konferencji REHA FOR THE BLIND IN PO-
LAND, ktéra odbyta sie w roku 2001, podczas gdy

pierwsza Konferencja z catego cyklu miata miej-
sce w 1999 roku. Teraz planujemy jej 20 edycje.
Zestawiam wiec kilka cytatow z tych 20 lat, aby
przypomniec jak to byto.

Ostatnie lata przynoszq coraz wiecej wiadomosci
pocieszajqcych dla niewidomych na catym swiecie.
W coraz lepszy sposdb niweluje sie skutki inwalidz-
twa wzroku. Mamy do czynienia z gwattownym
rozwojem medycyny i rehabilitacji. Czego mozna
zatem oczekiwac w najblizszych dziesiecioleciach?
Czy za jakis czas w ogdle przestaniemy spotykac
ludzi, ktdrzy majq uposledzony zmyst widzenia?
Zapewne nie, ale wiele wskazuje na to, iz Zycie tych,
ktérym w tej kwestii sie nie poszczescito, bedzie
ulegac rewolucyjnym zmianom...

...Jesli wiec nic nie przeszkodzi w realizacji stwo-
rzonych do tej pory plandw, to za kilkadziesigt
lat inwalidztwo wzroku nie bedzie juz tak do-
kuczliwe. Dzieki temu rozwojowi coraz czesciej
bedziemy spotykac niewidomych na waznych
i odpowiedzialnych stanowiskach, stabowidzg-
cych, o ktérych nie zgadniemy, ze majq problemy
ze wzrokiem. Czy to nie wystarczy, by zapomniec
o izolacji niewidomych i ich dyskryminacji? Be-
dziemy sie spotykali na kolejnych konferencjach
organizowanych przez Fundacje Szansa co dwa
lata. Wspdlnie bedziemy obserwowali postep w tej
dziedzinie. To, co osiggnieto do tej pory, mozna
poznac zwiedzajqc zorganizowanq przy okazji
tej konferencji wystawe polskich i zagranicznych
producentow sprzetu rehabilitacyjnego. Mamy na-
dzieje, ze dzieki niej rola elektroniki i informatyki
dla naszego srodowiska stanie sie dla Panistwa
bardziej zrozumiata. [REHA FOR THE BLIND IN
POLAND - Marek Kalbarczyk, Warszawa 2001]

Nasza fundacja powstata 15 lat temu. Trudno nie
spostrzec, ze mamy najlepszy z mozliwych powo-
dow, by zorganizowac uroczystosci rocznicowe. ..

...Najwiekszym naszym osiqgnieciem jest kon-
ferencja, o ktdrej informujemy w tym biuletynie.
To juz piqta jej edycja. Pierwsza odbyta sie 8 lat
temu. Za kazdym razem konferencjom towarzy-
szq miedzynarodowe wystawy tyfloinformatyczne
i rehabilitacyjne. W ostatniej edycji, ktéra odbyta
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sie w pazdzierniku 2004 roku wzieto udziat 15 wy-
stawcow z catego sSwiata. Odwiedzito jq okofo
1000 050b. Kolejne edycje byty potwierdzeniem,
iz przyjeta przez nas formuta jest coraz bardziej
interesujqca dla naszych gosci. Mamy przyjem-
nos¢ pochwali¢ sie, ze faktycznie, kolejne edycje
byty organizowane z coraz wiekszym rozmachem.
Podobnie byto i w tym roku.

W biezqcym roku skoncentrowalismy sie na dwdch
podstawowych celach. Pierwszy z nich zawiera
sie w samym temacie konferencji. Nieustannie
poszukujemy metod na stworzenie niewidomym
i stabowidzqcym jak najnormalniejszego Zycia.
Na dzisiejszym etapie rozwoju nauki, technolo-
gii nie powinno byc¢ to trudne. Ograniczajq nas
niewystarczajqce srodki finansowe i zbyt mata
swiadomosc integracyjna ze strony wtadz i catego
spofeczenistwa. Drugi cel jest zwiqzany zwaznq dla
nas ideq pomocy innym niewidomym, ktérzy sq
w jeszcze trudniejszej sytuacji niz my. Zaprosilismy
do udziatu w konferencji przedstawicieli zwigzkdéw
niewidomych 0s6b z Europy Srodkowej i Wschod-
niej. ChcieliSmy sie dowiedzie¢ od przedstawicieli
Zachodu, jak organizujqg nowoczesnq rehabilitacje
inwalidéw wzroku. Wspdlnie z nimi przekazywa-
lismy te informacje do krajéw, w ktdrych nie ma
jeszcze tego rodzaju rozwiqzan. Goscilismy nie-
widomych m.in. z nastepujqcych krajéw: Rosja,
Biatorus, Czechy, Rumunia, Serbia, Kazachstan.
[REHA FOR THE BLIND IN POLAND - Marek Kal-
barczyk, Warszawa 2007]

Biuletyn, ktéry trzymajq Paristwo w reku, jest
podsumowaniem X edycji Konferencji oraz 20 lat
dziatalnosci Fundacji, ktéra w roku ubiegtym swie-
towata swojq okrqgtq rocznice...

...Wreszcie przyszty kolejne zmiany. Nadszedt czas
dofinansowan. Nalezato skupi¢ uwage na tworze-
niu ciekawych i profesjonalnych projektdw, kto-
re sktada sie w ogtaszanych przez wiele réznych
instytucji konkursach. Wtedy praca bez pracow-
nikéw etatowych okazata sie niemozliwa. Stwo-
rzylismy biuro na ulicy Kopernika i zatrudnilismy
pierwszy profesjonalny zesp6t. ZawarliSmy pierw-
sze umowy, dzieki ktérym sfinansowalismy bardzo
ciekawe projekty. UmoZliwito to nam stworzenie
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ogdlnopolskiej sieci punktéw doradczych, a teraz
dysponujemy nimi w kazdym wojewddztwie. Na-
sze placéwki nazywamy Tyflopunktami. Sq bardzo
dobrze oceniane, przede wszystkim za to, Ze sq
blisko beneficjentéw oraz za doradztwo w tzw.
nowoczesnej rehabilitacji.

Nie zajmujemy sie rehabilitacjq konwencjonal-
ng, bo niq zajmujq sie inne, istniejqce od dawna
organizacje. U nas kazdy niewidomy i niedowi-
dzqcy otrzymuje ,wartos¢ dodanq’; dzieki ktdrej
moze sobie poradzi¢ w nowym, informacyjnym
spoteczenstwie. Teraz nie wystarczy umiec chodzic¢
zbiatq laskg do sqgsiedniego sklepu, albo do bliskiej
rodziny. Teraz trzeba porzqdnie przygotowac sie
do interview i wygrac zatrudnienie. Teraz niewi-
domi i niedowidzqcy, tak samo jak inni, muszq
zadbac o rzetelne wyksztatcenie, gdyz bez niego
nie znajdq pracy. Nie ma juz zawodow fizycznych,
w ktérych inwalidzi wzroku moggq skutecznie pra-
cowac. Zawdd masazysty nie nalezy do tej grupy,
gdyz nalezy do zawoddéw medycznych i nie pole-
ga wytqcznie na pracy rgk, a przeciwnie — jest to
tez praca intelektualna. Teraz szanse dajg nam
zajecia zwiqgzane z pozyskiwaniem i przetwarza-
niem informacji. Wymagajq one nowoczesnego
wyksztatcenia i doradztwa. [REHA FORTHE BLIND
IN POLAND - Marek Kalbarczyk, Warszawa 2012]

Cwier¢ wieku naszej dziatalnosci stanowi zatem
doskonatq okazje do wspominania wybitnych po-
staci, ktére mimo utrudnien zapisaty sie na kartach
historii catej ludzkosci i wptynety na rozwdj no-
woczesnych spoteczenstw. A mielismy wielu wy-
bitnych ludzi, ktdrzy nie widzieli nic lub widzieli
mato. W niniejszym biuletynie pokonferencyjnym
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przypominamy tych bohateréw. Kto nam wyda-
je sie najwiekszq postaciq: Homer, Braille, Char-
les czy Wonder? Jako rehabilitanci, informatycy
i matematycy gtosujemy na szwajcarskiego fizyka
i matematyka - Leonharda Eulera oraz profesora
Witolda Kondrackiego, ktdry byt swietnym mate-
matyko-fizykiem i cztonkiem wtadz naszej Fun-
dacji, a takze na Mieczystawa Kosza, wybitnego
niewidomego pianiste jazzowego. Wszyscy wy-
mienieni bohaterowie wptywali i dalej wptywajq
na naszq Fundacje: na to, jaka jest i co robi. Jako
niewidomi dziatajqcy dla innych niewidomych sta-
ramy sie korzystac z dzielnosci i przemysinosci tych
ludzi, by nasza praca byta ich godna. Wzorujqc sie
na nich, wiele osiggnelismy. W ciqgu 25 lat pra-
cy zrealizowalismy tak duzo akcji, przedsiewziec,
projektow, ze nie sposdb ich wyliczy¢. Pomoglismy

tysigcom oséb. Wydalismy kilkadziesigt publikacji.
Gdybysmy mieli stworzyc¢ ranking naszych dziatan,
wyglqdatby na przyktad tak:

Miejsce pierwsze: Pomoc dla szkoty dla niewi-
domych w Krakowie, ktéra zostata zalana wodq
i nieczystosciami podczas wielkiej powodzi w roku
2010. Zorganizowalismy wtedy miedzynarodowq
zbidrke funduszy, dzieki ktérej udato sie nam prze-
kaza¢ szkole pomoc na kwote okofo 300 tysiecy
ztotych.

Miejsce drugie: Akcja Jestem lepszy od..., w kto-
rej Fundacja zorganizowata konkurs na projekty
wspierajqce Srodowisko i dofinansowata 3 najlep-
sze z nich.

Miejsce trzecie: Cykl akcji majgcych na celu za-
trudnienie 0séb chcqcych pracowac dla naszego
srodowiska bez wzgledu na wysokos¢ pensji:,,Spe-

¢jalista do spraw usmiechu’; ,Specjalista do spraw
absurdu’; ,Specjalista Ostatnia deska ratunku’.

Miejsce czwarte: Realizacja projektu ,Niewidomi
biznesmeni - czas na wtasnq firme’; w ktérym po-
magalismy zaktadac firmy i uczylismy samodziel-
nie dziatac na rynku.

Miejsce pigte: Wydanie ksiqzki pt.: ,Smak na ko-
niuszkach palcéw’.

Miedzynarodowa konferencja REHA FOR THE
BLIND IN POLAND wymyka sie wszelkim ocenom
i postanowilismy oming¢ jg w powyzszym rankin-
gu. [REHA FOR THE BLIND IN POLAND - Marek
Kalbarczyk, Warszawa 2016]

Fundacja jest otoczona przyjaciétmi, ktdrych jest
tak wielu, Ze nie sposob ich tutaj przedstawic. Sq
wsréd nich przede wszystkim beneficjenci, czy-
li nasi podopieczni. W samym rehabilitacyjnym
projekcie ,Droga do samodzielnosci” uczestniczy
w tym roku 240 0s6b, a w roku 2020 - 320. Projekty
takie realizujemy od ponad 10 lat, zatem liczba
0s0b, ktore skorzystaty z naszej pomocy, na pew-
no jest na poziomie kilku tysiecy. Z kolei nalezy
policzy¢ czytelnikdw naszego miesiecznika ,Help
— jesteSmy razem’; ktérego wydajemy co miesiqc
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20 lat wspdtpracy w 30. rocznice istnienia Fundacji

2000 egzemplarzy oraz czytajqcych nasze ksiqzki,
ktérych wydalisSmy ponad 150, w tym kilkadziesigt
autorskich.

Warto siegnqc¢ po konferencyjne rekordy, gdzie
przedstawiamy liczbe gosci REHA. Sq to tak zna-
czqce liczby, ze nietrudno nam skutecznie zaprosic¢
do wspdtpracy inne instytucje. Dzieki osobistemu
zaangazowaniu Pana Adama Struzika — Marszatka
Wojewddztwa Mazowieckiego — wspétorganiza-
torem spotkania zostat Samorzqd Wojewddztwa
Mazowieckiego. Z kolei dzieki Panu Dyrektorowi
Tomaszowi Pactwie wspotorganizatorem REHA
zostato réwniez Biuro Pomocy i Projektéw Spofecz-
nych Urzedu m.st. Warszawy, ktéremu zawdzie-
czamy mozliwos¢ goszczenia w dwéch bardzo
wyjqtkowych obiektach.
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‘ ‘ Jako syn niewidomej matki
czutem sie jak ryba w wodzie i juz
wtedy wiedziatem, ze moim powo-
taniem bedzie praca z osobami nie-
widomymi i na rzecz niewidomych.

The Center for the Blind in Israel od lat wspiera
nas merytorycznie, a Fundacja Challenge Europe
wspotorganizuje spotkania regionalne. W utrzy-
maniu Swiatowego charakteru REHA pomaga
nam World Blind Union (Swiatowa Unia Niewi-
domych), ktéra zrzesza organizacje niewidomych
z catego swiata. Bardzo blisko wspdtpracujemy
takze z International Mobility Conference, ktdra
kilka lat temu zdecydowata sie powierzy¢ Funda-
¢ji organizacje swojej swiatowej konferencji IMC
w roku 2023. Wreszcie Zespdt Pedagogiki Specjalnej
dziatajqcy przy Komitecie Nauk Pedagogicznych
PAN, ktéry gromadzi naukowcdw pracujqcych
m.in. dla niewidomych i stabowidzqgcych.[REHA
FORTHE BLIND IN POLAND - Marek Kalbarczyk,
Warszawa 2021]

Jak wida¢ zmienia sie wiele, co z pewnoscig jest
efektem dziatan takze naszej organizacji, ale czy
mozemy powiedzie¢, ze nasza misja sie zakon-
czyta? Po 20 latach moge powiedzie¢, ze dopiero
sie zaczyna, ale na dobre, poniewaz wreszcie
wida¢ perspektywy prawdziwych zmian dla
naszego srodowiska. Nadal zatrudnienie oséb
z niepetnosprawnosciami, a w szczegolnosci
0s6b niewidomych jest po prostu trudne, wiele
zawodow i miejsc pracy jest niedostepnych, bra-
kuje procedur, wiedzy, technologii i szkolen. Na-
dal trudno przygotowac¢ dokumenty i np. osobie
niewidomej samodzielnie ztozy¢ oferte w prze-
targu. Systemy IT wielu firm nie s3 mozliwe do
udzwiekowienia, dziaty HR i pracownicy nie sa
gotowi na prace z niepetnosprawnymi. Wreszcie
spoteczenstwo nie jest tak otwarte jak nam sie
wydaje, bo faktycznie coraz wiecej oséb chce
pomac, wie jak sie zachowac, jak rozmawiac, ale
czy jest gotowe miec niepetnosprawnego w ro-
dzinie? Na to chyba potrzeba kolejnych 20 lat.
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Felieton skrajnie subiektywny
Bdg reke poda

Elzbieta Gutowska-Skowron

Podczas gali jubileuszu 30-lecia Fundagji
Szansa dla Niewidomych, kiedy siedziatam
w pieknej sali Zamku Krolewskiego, przez
glowe przebiegaly mi przerézne mysli. Do-
minujaca byta oczywiscie mysl o tym, ze za
chwile czeka mnie niezwykle istotne wyda-
rzenie. Zostane odznaczona prestizowa na-
groda IDOLA 30-lecia. Nie myslatam o tym co
powiem, bo miatam wiele czasu na przemy-
Slenie i przygotowanie kilku stéw. Myslatam
glownie o tym, ile IDOLI zostato juz przyzna-
nychio tym, ze za kazdym z nich stoi historia
czyjegos zaangazowania, czyjejs pracy i serca
wilozonego w dziatania na rzecz os6b niewi-
domych i niedowidzacych.

Widziatam wokét ludzi, bardzo réznych, z od-
miennymi doswiadczeniami, zodmiennymi po-
gladami na zycie i odmiennymi pogladami
politycznymi. Zastanawiatam sie nad tym, jak
bardzo dzieto Fundacji potrafito ich zjednoczy¢
wokot okreslonego celu. | dosztam do wniosku,
zapewne niezbyt odkrywczego, ze stowem klu-
czowym w dziele Fundacji jest stowo,zgoda”. To
dzieki wspolnemu celowi i zgodnemu przyjeciu
tego celu mozna dziata¢ efektywnie, rozumiejac
jego istote. | w realizacji tego celu bynajmniej
nie przeszkadza to, ze ludzie dziatajacy narzecz
Fundacji tak bardzo sie od siebie réznia.

Pomyslatam, cho¢ wiem, jak utopijnie to brzmi,
ze stowo ,zgoda” powinno by¢ stowem kluczo-
wym wszelkich dziatan, zarowno w skali mikro,
jak tez w skali makro. Zgode w skali mikro zde-
cydowanie fatwiej jest osiggna¢, ze zgoda w skali
makro problem jest wiekszy, bowiem konsen-
sus bywa zwykle osiggany w drodze mozolnego
ucierania stanowisk. Konsensus wymaga ponad-
to gotowosci na ustepstwa, czasem trudnego
rezygnowania z forsowania wtasnych koncepcji,

wymaga tez nierzadko zmiany optyki, czego$
w rodzaju staniecia obok i préby zrozumienia
optyki drugiej strony.

Pomyslatam nastepnie o Unii Europejskiej, o tym
z jakim entuzjazmem wchodzilismy w jej struk-
tury, z jakimi nadziejami sie to taczyto i jak daleko
z biegiem lat UE odeszta od pierwotnych idei
i celéw. 1 zndbw w mojej gtowie pojawito sie klu-
czowe stowo,zgoda” Jego deficyt w UE widac jak
na dtoni. Granie srodkami Europejskiego Planu
Odbudowy w odniesieniu do Polski jest jednym
z przejawoéw tego deficytu i burzy krew w mo-
ich zytach. Bezprawna zwtoka w uruchomieniu
owych $rodkéw, wynikajaca z enigmatyczne-
go i wydumanego braku praworzadnosci jest
niedopuszczalna. | razgco niesprawiedliwa, bo
znow wiekszym panstwom wolno wiecej, jedne
demokracje sg lepsze od innych, lewicowe po-
glady s bardziej wartosciowe od prawicowych.
I niczego nie zmienia fakt, ze z taka determinacja
bronimy wschodniej granicy UE.

Europejscy urzednicy nie potrafig albo nie chca
pracowac nad konsensusem, nie okazuja goto-
wosci na ustepstwa, nie potrafig zrezygnowad
z forsowania wtasnych koncepcji, nie prébuja
zmienic¢ optyki. Wyglada to tak, jakby nie zale-
zato im na zgodzie.

Powiada sieg, ze Polacy to nardd kiétliwy. Moze
i jesteSmy nieco zapalczywi, ale mamy gteboko
wdrukowane poczucie sprawiedliwosci i jego
przeciwienstwo — poczucie niesprawiedliwo-
$ci. Pokazujemy, ze jesteSmy gotowi na pewne
ustepstwa wobec UE, natrafiajac, jak dotad, na
mur oporu. Zgoda to stowo klucz. Zapewne nie-
wielu Europejczykow czytato,Zemste” Aleksan-
dra Fredry. Ostatnie stowa tej komedii brzmia
JTak jest — zgoda, a Bog wtedy reke poda.”
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Na wielu frontach

SONCE

Czesto stysze w rozmowach, ale zdarza sie, ze
i sama uzywam takiego stwierdzenia - w jakich
to trudnych czasach przyszto nam zy¢. Inny wa-
riant tejze samej mysli — ,tak ciezko to jeszcze
nie byto”itp., itd., w rozmaitych zblizonych kon-
figuracjach. Wszystkie powyzsze sformutowania
zmierzajg do tozsamego wywodu — otaczajaca
nas rzeczywistos¢ i jej realia przerastajg nas,
zdajg sie osacza¢, niesc ze sobg niewymowny
trud. Gdyby tak sie jednak zastanowic, czy aby
nasi rodzice, dziadkowie, pradziadkowie, a moze
jeszcze dalej - ludzie z poprzednich epok - nie
mowili podobnie? Czy nie jest tak, ze kazde
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pokolenie zyje w czasach ,trudnych”, na swdj
sposéb oczywiscie — by¢ moze dlatego, ze in-
nych realiéw nie zna, a moze dlatego, ze kazda
epoka niesie ze sobg nowe wyzwania i trudno-
$ci? Czy mozna je ze soba poréwnywac — wat-
pliwe, ponadto - nie sSmiatabym. Przeciez ile de
facto wiemy o zmaganiach naszych rodakéw na
frontach |, Il wojny Swiatowej? W czasach oku-
pacji? Itd. | nie mysle tu bynajmniej o wiedzy
historycznej — w sensie twardych danych - co
i kiedy sie zdarzyto, a raczej o tym, w jaki sposob
przezywali te wydarzenia ludzie.



Na wielu frontach
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Tak czy owak, pozostajac w realiach wspot-
czesnosci, to, czego doswiadczamy dzisiaj -
w naszym kraju, w sytuacji geopolitycznej etc.,
uprawnia nas do stwierdzenia, ze owszem, ,zy-
jemy w trudnych czasach” A troche to wszystko
wyglada na tytutowa walke na wielu frontach.
Co mam na mysli?

Od dobrych dwoch lat swiat zyje w cieniu kolej-
nych fal zakazen coraz to nowszym wariantem
koronawirusa. lle tych fal jeszcze przed nami -
czy ktos potrafi na to sensownie odpowiedzie¢?
Koronawirus wywrdcit nasze zycie — towarzyskie,
zawodowe itd. Niejednemu z nas zrujnowat biz-
nes, odebrat wzglednie dobre dotad zdrowie,
zniszczyt wakacyjne plany, zaburzyt rytm dnia
i aktywnosci, niektorych z nas podzielit w rozmo-
wach na temat zasadnosci szczepienia, innych
skazat na lek, depresje, samotnos¢ dla wtasnego
bezpieczenstwa. Wielu z nas pozbawit bliskich
0s6b z rodziny, czy sposrdd znajomych - ile lu-
dzi tyle historii. A kaliber wspominanych wyzej
zmian spowodowanych wirusem, jak wida¢ —
od btahostek do traumatycznych przezy¢. A to
przeciez,tylko” jeden z frontéw, o ktérych mysle.

Jakby tego byto mato, Nowy Rok przywitat nas
galopujaca inflacja, zaskakujgcymi rachunkami
za energie, gaz — dla wielu z nas ,rachunki gro-
zy’, jak je zreszta nazwano, osiggnety poziom,
ktéry trudno bedzie zaspokoic¢ z dotychczaso-
wej wyptaty. Tym bardziej, gdy niejednego z nas
zaskoczyto réwniez styczniowe, potem lutowe
wynagrodzenie mniejsze o kilkaset ztotych -
bo cho¢ miato byc¢ lepiej, to co$ poszto nie tak.
Zapowiadany medialnie ,tad” przewrotnie za-
stapit niebywaty chaos. | cho¢ podejmowane
sg proby uspokojenia sytuacji, PR-owe zagrania
celem ratowania wizerunku i naszych portfe-
li, to przeciez kazdy z nas widzi, ile faktycznie
zostawia kazdego dnia w sklepie, za coraz to
mniej wypetniony kosz konsumenta. Wielu z nas
widzi wysokos¢ pensji wptywajacej na rachunek
bankowy i potrafi szybko przeliczy¢, jak zmienita
sie ona w stosunku do przelewow z grudnia.
Widzimy rosnace raty kredytéw, a kazde ogto-
szenie nowego poziomu stép procentowych
przez Rade Polityki Pienieznej — nazbyt czeste

ostatnimi miesigcami — wielu z nas, kredytobior-
cow, przyprawia o przyspieszone bicie serca. Czy
tego, o czym juz napisatam, nie wystarcza, by
powiedzie¢, ze mamy ciezko? Moze nie, skoro
w powietrzu wisi jeszcze wojna u sgsiadow zza
wschodniej granicy. Bo rosyjski niedzwiedz chce
zrealizowac¢ swoje imperialne plany i odbudo-
wac potege, ktérg swego czasu w jego mnie-
maniu zburzono.

Czy ta wojna bedzie ,nowa"? Ta wojna, jak mé-
wig komentatorzy, raczej juz trwa i to trwa od
dtugiego czasu - rozpoczeta sie aneksjg Krymu,
dziataniami zbrojnymi w Donbasie, wiec méwic
mozemy raczej o wznowieniu dziatah wojen-
nych. Aczkolwiek, jakby nie patrze¢, wydarzenia
jakie stoja przed nami w Swietle powyzszego
zagadnienia mogg przybrac¢ niepokojacy wymiar
takze dla innych anizeli Ukraina krajow i naro-
déw. Czy wiec wyczerpatam juz liste naszych
dzisiejszych ,probleméw” - raczej nie. Bo gdyby
wspomniec¢ jeszcze o naszym polskim froncie,
np. na linii niesnasek z przywddcami Unii Euro-
pejskiej — o polityce klimatycznej i natozonych
karach za Turéw - lub praworzadnos¢ (ktérg to
kazda ze stron konfliktu rozumie inaczej), itd.,
itp. Sporo tego. Mozna by wylicza¢ dalej, gdyz
zapewne nie wymienitam wszystkich naszych
dzisiejszych bolgczek. Niemniej brak mi juz
sit, by szuka¢ w pamieci kolejnych i kolejnych.
Trzymajmy sie zatem zdrowo i pogodnie, jako
ze przystowiowego storica zza chmur poéki co
zbytnio nie widac.
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Wspétpraca na medal

O wspdtpracy szczecinskiego Tyflopunktu z Bankiem Zywnosci
— wywiad z Piotrem Nagorskim, Prezesem Zarzadu Okregowego

Banku Zywnosci
Karolina Srodzinska

KS: Panie Piotrze, wielka uprzejmoscia wyka-
zata sie Wasza organizacja w stosunku do na-
szych beneficjentow. W okresie §wigtecznym
i noworocznym dzieki waszemu wsparciu mo-
glismy podarowa¢ naszym potrzebujacym
atrakcyjne paczki zywnosciowe. Wywotato
to usmiech na twarzach wielu z nich. Tym
czytelnikom, ktdrzy nie sg Swiadomi, prosze
powiedziec: co kryje sie pod pojeciem Banku
Zywnosci, jaka jest wasza historia, cel i misja?
PN: Bardzo mnie cieszg takie stowa. Bank Zyw-
nosci, pomimo ze przy pierwszym stowie kojarzy
sie z pieniedzmi, to nie jest to trafne skojarzenie.
Fundacja zajmuje sie pozyskiwaniem nadwyzek
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wyprodukowanej zywnosci oraz tej, ktéra ma juz
bardzo krétki termin waznosci, czyli potencjalnie
mogtaby sie zmarnowac lub zostac zutylizowa-
na. Nastepnie redystrybuuje artykuty spozywcze
bezposrednio do organizacji pomocowych ta-
kich jak wy, fundacji oraz jednostek typu domy
dziecka, domy samotnej matki czy osrodki po-
mocy spotecznej. Misja Banku jest oczywiscie
wczesniej wspomniany ,ratunek” zywnosci, ale
takze uswiadamianie lokalnego spoteczenstwa
w tematach ,zero waste’, dietetycznych, a takze
gospodarowania budzetem domowym. Oproécz
pomocy doraznej w postaci artykutéw spozyw-
czych, chcemy tez uswiadamiac¢ ludzi.
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KS: Jak to przeklada sie na nasze szczecinskie
podwoérko? Jak wyglada praca Banku Zywno-
$ci w naszym okregu?

PN: W Szczecinie Fundacja funkcjonuje od
2016 roku. Z mniejszymi i wiekszymi sukcesami
udaje sie ratowac zywnosc¢ i wspomagac szcze-
cinskie i zachodniopomorskie fundacje, stowa-
rzyszenia i jednostki pomocowe. Odnoszac sie
do danych zebranych z roku 2021, Bank Zywnosci
w Szczecinie pozyskat i redystrybuowat ponad
500 ton zywnosci na taczng wartos¢ 2,7 min zto-
tych. Wspétpracowat z 40 organizacjami na tere-
nie wojewodztwa i wspart ponad 12 tysiecy osob.

KS: Gdzie macie swoja siedzibe? Na jaka skale
dzialacie?

PN: Siedziba Fundacji miesci sie przy ulicy Hry-
niewieckiego 1w Szczecinie. Nasz zasieg dziata-
nia nie konczy sie na samym miescie. Staramy sie
pomagac takze na terenie catego wojewddztwa.

KS: Jestem pod wrazeniem, w takim razie
przypuszczam, ze musicie miec¢ szeroka
baze wolontariuszy. Jak wiele os6b pracuje
i wspiera dziatanie Banku?

PN: W samym Banku aktualnie mamy zatrud-
nione na state trzy osoby. Jednak na przestrzeni
roku wolontariuszy udzielajgcych sie w codzien-
nych obowigzkach, jak réwniez formach akcyj-
nych mozna bytoby policzy¢ w dziesiagtkach.
Najczesciej sa to organizacje i fundacje, w tym
Szansa dla Niewidomych, wspotpracujace z na-
szg fundacjg, ale takze znajomi czy przyjaciele.
Z tego miejsca bardzo chciatbym podziekowa¢
wszystkim za caly ogrom pracy oraz serca.

KS: Kto moze skorzystaé z waszego wsparcia?
PN: Ze wsparcia Banku Zywnosci moga korzy-
sta¢ wszystkie fundacje, stowarzyszenia, orga-
nizacje i jednostki, ktére w swoim statucie maja
pomoc spoteczng, wspieranie osob w ciezkich
sytuacjach zyciowych (zdrowotnych, finanso-
wych), bezdomnych, wykluczonych spotecznie.
Na ogét kazda organizacja Swiadczaca szeroko
rozumiang pomoc.

KS: Jak Pan ocenia nasza dotychczasowa
wspotprace?

PN: Ze szczecinskim Tyflopunktem wspétpra-
cuje sie wysmienicie, od pierwszego spotkania
udato mi sie zauwazy¢ bardzo duze checi oraz
zaangazowanie pracownikow Fundacji. Zyczyt-
bym sobie oraz wszystkim ze sfery pomocy
spotecznej, aby spotykali same takie osoby na
swojej drodze.

KS: A w przysztosci, co mozemy jeszcze wspol-
nie zrobi¢?

PN: Jako Bank bedziemy starali sie wychodzi¢
naprzeciw potrzebom Fundacji, wspiera¢ akcje
oraz prace codzienng zasobami zywnos$ciowymi.
Bardzo dobrym pomystem mogtoby by¢ zorga-
nizowanie warsztatow z tematyki okotozywno-
sciowej, jednak w swietle panujacej pandemii
musimy trzymac sie obowigzujacych zasad.

KS: Wspanialy pomyst, sadze, ze do tej roz-
mowy wrdécimy jeszcze wielokrotnie.
PN: Na to licze.

KS: Co moze Pan powiedzieé na temat tego,
jak pandemia wplyneta na podejscie oto-
czenia do miedzy innymi zbiérek zywnosci,
o ktorych Pan wspominat? Dominuje trend
wzrostowy, ludzie sg bardziej zaangazowani
W pomoc, €zy wrecz przeciwnie?

PN: To bardzo trudne pytanie. Jak wszyscy wie-
my, mozna sie spotkac z bardzo réznorakim
podejsciem do spraw zwigzanych z pandemia.
Na pewno bardzo duzo wolontariuszy stara sie
unika¢ wiekszych skupisk ludzi, a takze sama
organizacja zbiérek jest utrudniona.

KS: Panie Piotrze, dziekuje za czas i ogrom in-
formacji. Ciesze sie z naszej dotychczasowej
wspotpracy. Mam nadzieje, ze bedzie trwata
jak najdluzej i przyniesie wiele dobra.

PN: Réwniez dziekuje, podkresle, ze wspdtprace
z Szansg dla Niewidomych bardzo doceniam.
Tym, ktorzy potrzebuja naszej pomocy chciat-
bym powiedzie¢ jeszcze, zeby zgtaszali sie do
nas przez organizacje pomocowe dziatajace
w poblizu ich miejsca zamieszkania.
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Noworoczne
wyzwania

Karolina Anna Kasprzak

Rok 2022 przynosi nadzieje, a jednoczes$nie
niepewnos¢. Wielu ludzi wraz z koncem sta-
rego roku w myslach, na papierze lub przy
pomocy urzadzenia rozpisuje plany na
przysztosc. Czy uda sie je zrealizowa¢, czy
tez przegoni je wiatr, zalezy od mobilizacji
i determinacji, a takze od szczescia. Edward
Niemczyk, niewidomy pionier sportu para-
olimpijskiego mawial, ze aby zrealizowac je-
den pomyst nalezy miec ich sto. Bynajmniej
nie chodzi o to, zeby miec¢ setke planéw na
najblizsze miesigce, ale chocby kilkanascie
w zanadrzu, by w razie upadku moc sie czego
uchwycic.
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Jesli dany cel sie nie powiedzie, warto szukac
innych rozwigzan, nie szczedzi¢ wysitku w po-
lepszaniu zycia wiasnego i innych oséb. Minio-
ny rok 2021 uptynat pod znakiem konsekwencji
pandemii. Niektdrzy twierdza, ze byt catkiem do-
bry, jednak wiekszos¢ zgodzi sie, ze byt trudny.
Z powodu lockdownu wdrozonego w 2020 roku
przedsiebiorcy utracili ptynnos$¢ finansowa,
w zwigzku z czym zmuszeni byli zwolni¢ ko-
lejnych pracownikéw. Utrata gtéwnego zrodta
dochodu, a jednoczes$nie rosnace ceny zywno-
$ci, lekarstw oraz ustug, zwtaszcza medycznych,
skumulowaty napiecie w polskich domach. Nie
bez znaczenia pozostata réwniez koniecznos¢
ograniczenia kontaktow spotecznych i konty-
nuacji pracy zdalnej w branzach, w ktérych jej
zastosowanie byto mozliwe, co nie wptyneto ko-
rzystnie na kondycje psychiczng Europejczykow.

Pozostaje wierzy¢, ze to, co nietatwe, mamy za
soba. Wskazowki na zegarze odwaznie mkna
dalej, juz w roku 2022. 1 stycznia obudzilismy
sie o rok starsi, ale tez bogatsi o kolejne do-
Swiadczenia. Kazde, nawet te najdotkliwsze,



Noworoczne wyzwania

NA MOJEOKO H

‘ ‘ Dla catego zespotu Funda-
cji Szansa dla Niewidomych be-
dzie to niewatpliwie kolejny rok
peten wyzwan i przedsiewzieé
zmierzajacych ku polepszeniu
warunkéw zycia oséb z niepet-
nosprawnosciami wzroku. Trzy
dekady dziatalnosci daty sposob-
nosc¢ uczyni¢ na tej ptaszczyznie
bardzo wiele, jednak jeszcze wie-
cej do zrobienia bedzie w nastep-
nych latach.

pozwalajg nam wycigga¢ wnioski, a wiec roz-
wijac sie emocjonalnie i spotecznie. Dla catego
zespotu Fundacji Szansa dla Niewidomych be-
dzie to niewatpliwie kolejny rok peten wyzwan
i przedsiewzie¢ zmierzajacych ku polepszeniu
warunkoéw zycia 0séb z niepetnosprawnosciami
wzroku. Trzy dekady dziatalnosci daty sposob-
nos¢ uczynic na tej ptaszczyznie bardzo wie-
le, jednak jeszcze wiecej do zrobienia bedzie
w nastepnych latach. Wielu ludzi stabowidza-
cych i niewidomych boryka sie z brakiem odpo-
wiedniego sprzetu do rehabilitacji, nauki i pracy,
ktéry co prawda jest dostepny na rynku, ale na
ktorego zakup, z powodu niskich swiadczen
rentowych, nie moga sobie pozwolié. By¢ moze
uda sie opracowac, a nastepnie wdrozy¢, jakis
projekt spoteczny, dzieki ktéremu stabowidzacy
i niewidomi zamieszkujacy szczegdlnie w nie-
wielkich miejscowosciach oraz wsiach beda
mogli taki sprzet wypozyczac za darmo na czas
okreslony w umowie uzyczenia? Moze powstang
kolejne inicjatywy promujace dorobek artystycz-
ny tych oséb, ktére beda mogty wystepowac co
pewien czas na scenie wraz z petnosprawnymi
artystami cenionymi w Polsce i na swiecie? Moze

‘ ‘ Pozostaje wierzy¢, ze to,
co nietatwe, mamy za soba.
Wskazowki na zegarze odwaz-
nie mkna dalej, juz w roku 2022.
1 stycznia obudziliSmy sie o rok
starsi, ale tez bogatsi o kolejne
doswiadczenia.

spoteczenstwo dowie sie o kolejnych, ciekawych
wynalazkach stworzonych przez niewidomych
dlainnych?

Oby budowato sie jak najwiecej przestrzeni
dostepnej dla wszystkich, nie tylko tej archi-
tektonicznej, lecz réwniez wirtualnej. Niech
motywatorem do tworzenia dostepnych stron
internetowych i umieszczanych na nich do-
kumentéw cyfrowych beda nie kary, a przede
wszystkim wola uftatwienia osobom z niepetng
sprawnoscia pokonywania barier w codzien-
nym zyciu. Niech Internet stanie sie miejscem
do rzeczowego, konstruktywnego dialogu
o potrzebach ludzi z réznymi niepetnospraw-
nosciami, bez oceny i nieuzasadnionej kryty-
ki zabierajacych gtos na ogdélnodostepnych
forach i grupach dyskusyjnych oraz portalach
spotecznosciowych.

Oby jak najwiecej ludzi otworzyto oczy, uszy
i serca na potrzeby innych, szczegélnie dotknie-
tych przezlos. Obysmy nigdy juz nie musieli so-
bie stawiac¢ pytania, czy podzieli¢ sie chlebem,
ciepta herbata, kocem czy goraca zupa z czto-
wiekiem innego wyznania i narodowosci. Niech
nowy 2022 rok przyniesie nam zdrowie, mitos¢,
pokdj, odwage do stawiania czota problemom,
rados¢, satysfakcje z realizacji postanowien, na-
dzieje i pokrzepienie. Tego wszystkim czytelni-
kom miesiecznika ,Help”i sobie zycze.

help - wiedzie¢ wiecej nr 77/2022 45



B JESTEM...

Dostepnosc zaczyna
sie od ludzi

Anna Koperska

W dobie szeroko promowanej dostepnosci wie-
le uwagi poswieca sie nowoczesnym rozwigza-
niom, ktére maja ,udostepni¢” obiekty, ustugi,
informacje. Postep technologiczny zdecydowa-
nie utatwia innowacyjne wdrozenia w zakresie
dostepnosci architektonicznej, cyfrowej i ko-
munikacyjno-informacyjnej. Zwtaszcza teraz,
w dobie pandemii i spotecznej izolacji, nasza
aktywnosc przeniosta sie do Internetu. Robimy
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zakupy online, zdalnie zatatwiamy sprawy urze-
dowe, organizujemy spotkania za posrednic-
twem komunikatoréw, uczymy sie, pracujemy,
spedzamy wolny czas. Jak wspaniale miec takie
mozliwosci! Bez wychodzenia zdomu toczy sie
nasza codziennos¢. Notebook dzi$, bardziej niz
kiedykolwiek, stat sie naszym oknem na swiat.
Zyjemy w wirtualnej rzeczywistosci, ale czy na-
prawde tego chcemy?



Dostepnosc zaczyna sie od ludzi

JESTEM... W

Kolejne pokolenia zatracajg otwartos$¢ na
drugiego cztowieka. Dystans nieustannie sie
powieksza, co niestety jest widoczne nawet
w rodzinach. Ograniczamy sie do waskiego
grona bliskich i nawet nie znamy naszych sa-
siadow. Nie potrafimy rozmawia¢, kiedy fatwiej
napisa¢ maila. Otoczeni dobrami materialnymi
i wygodami, wydaje nam sig, ze jesteSmy samo-
wystarczalni. Przychodzi jednak moment, kiedy
uswiadamiamy sobie, jak bardzo od siebie zale-
zymy i jak jestesmy sobie potrzebni.

Kazdy z nas petni okreslone role spoteczne, bu-
dujemy relacje i funkcjonujemy wsréd ludzi. Jest
to dla nas naturalne, a wrecz niezbedne. Potrze-
ba przynaleznosci ma swoje miejsce w hierar-
chii Maslowa. Jest zaspokojona poprzez wiezi
rodzinne, kolezenskie, akceptacje spoteczna.
Izolacja i osamotnienie, a takze dyskryminacja
stanowig istotne zagrozenie dla naszego zdro-
wia, ktére definiowane jest nie tylko jako dobro-
stan fizyczny i psychiczny, ale takze spoteczny.

Zdrowie spoteczne to zdolnos¢ do nawigzywa-
nia, podtrzymywania i rozwijania prawidtowych
relacji zinnymi ludzmi. W kontekscie dostepno-
$ci tak rzadko zwraca sie uwage na fakt, ze nie
ma dostepnosci bez ludzi. Nie ma rozwigzan,
ktére sq w stanie zastapi¢ pomocng dton dru-
giego cztowieka, dobre stowo, wrazliwos¢, che¢
bycia razem.

Lekarstwem na chorobe wspotczesnego swiata
pozostaje ludzka zyczliwos¢, spoteczna empatia,
wzajemna pomoc, dobro. BadZzmy otwarci dla
innych, przeciwstawiajmy sie obojetnosci.

Jak powinnismy stawac sie dostepnidlainnych?
To proste! Wystarcza drobne gesty i che¢ po-
mocy. Sa wokét nas osoby, ktore jej potrzebuja
- niewidomy uczen w szkole czy student, kto-
ry by¢ moze potrzebuje pomocy w nauce, po-
znaniu otoczenia i infrastruktury. Jesli Twoim
wspotpracownikiem czy sasiadem jest osoba
niewidoma, nie béj sie porozmawiac, poznac te
osobe - znajac Cig, fatwiej jej bedzie poprosic¢
0 wsparcie czy asyste, a Tobie zrozumiec¢ utrud-
nienia jakie napotyka. Kiedy widzisz osobe

niewidomga stojaca na dworcu czy przystanku
zapytaj czy nie potrzebuje pomocy, aby trafi¢ na
peron czy wsig$¢ do odpowiedniego autobusu.
Liczy sie nie tylko incydentalna pomoc, ale row-
niez wiaczenie oséb z niepetnosprawnosciami
w krag swoich znajomych czy otoczenia, aby
czuli sie petnowartosciowa czescig lokalnych
spotecznosci, pracownikédw danej organizacji,
grupy towarzyskiej. Coraz czesciej zacheca sie
do aktywnego uczestnictwa w zyciu kultural-
nym — audiodeskrypcja filmoéw, dostosowania
architektoniczne w instytucjach kultury, braj-
lowskie opisy eksponatow oraz makiety, ksiazki
adaptowane na brajla, a przede wszystkim kadra
przeszkolona w zakresie obstugi osoby z niepet-
nosprawnoscia, znajaca i rozumiejgca szczegol-
ne potrzeby tej grupy obywateli. Dzieki temu
mozemy na réwni zinnymi korzystac z bibliotek,
muzedw, teatréw, filharmonii, galerii sztuki.

Dostepnos¢ zaczyna sie od ludzi - od tych,
ktérzy podejmuja starania aby otoczenie byto
przyjazne dla oséb ze szczegolnymi potrzeba-
mi, a takze od tych, ktérzy swoja postawa przy-
wracajg nadzieje, ze mimo roznic i podziatow,
potrafimy by¢ razem.
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B JESTEM...

Wolontariat -
cos, co robimy
dla innych, ale
i dla siebie

Jesli chcesz zmienic¢ Swiat, zacznij tam, gdzie
jestes; wykorzystaj to, co mozesz; zréb tyle, ile
potrafisz.

Wolontariat - antidotum na trudne czasy?
Stowo sukces w dzisiejszych czasach ma swietny
marketing. Zyczymy sobie, aby etykietke powo-
dzenia przypia¢ do wszystkich sfer zycia: osobi-
stej, rodzinnej, towarzyskiej czy zawodowej. Aby
osiggnac sukces przemy sie do przodu, myslac
o jakims wiecej czy lepiej, chociaz nie do konca
sprecyzowane, czym to wieksze czy lepsze w za-
sadzie jest. Zyjemy w przysztosci, nie ma nas tu
i teraz. lluzja potegi sukcesu jest wzmacniana
nie tylko przez mass-media, ale przede wszyst-
kim umacniamy jg my sami i nasza nieodparta
ambicja, aby dotrze¢ tam, gdzie dotarli najlepsi
lub nawet jeszcze dalej.,Nie wolno by¢ stabym”,
powtarzamy jak mantre. Tymczasem, w gaszczu
spraw, ktore sg do zatatwienia zaraz, a najlepiej
natychmiast, czesto zapominamy o innych oso-
bach wokét, czasem nawet o sobie samych.

Strach pomyslec¢ co bedzie, jesli sukces okaze sie
porazka, a wielkie sprawy, ktorymi sie zajmowali-
$my, zamienia sie w te bardzo prozaiczne i zosta-
na ograniczone do niezrealizowanych, cho¢by
najbardziej podstawowych potrzeb zyciowych.
Wtedy wtasnie mozna ustyszec¢ pustke, ktora re-
zonuje w poczuciu osamotnienia oraz utracie
wiary w przysztos¢ i w pomoc drugiego cztowie-
ka. Zimna kalkulacja, ze ,wczoraj” dla innych nie
zrobilismy nic, a,dzi$” sami jestesmy w wielkiej
potrzebie, nie napawa optymizmem...
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Na szczescie $wiat nie jest zbudowany tylko na
wartosciach zwigzanych z ambicja, perfekcjoni-
zmem, checig posiadania czy konkurencjg, ale
jest w nim miejsce takze na odpowiedzialnos¢,
zyczliwo$¢, serdecznosé, wyrozumiatosc.

Uciele$nieniem wspomnianych wartosci jest wo-
lontariat, wykonywany przez ludzi, dla ludzi, za
darmo. Uwiarygadnia on idee zycia we wspdlno-
cie, pomaga tym, ktérym jest trudniej i pokusze
sie o konfirmacje twierdzenia, ze zwieksza sume
dobra we wszechswiecie.

Jaki jest w tym interes wolontariusza?
Coz, prawda jest taka, ze wolontariat to same
korzysci dla ochotnika na spotecznika. Kazdy
wolontariusz podejmuje sie tej pracy, co tu ukry-
wag, takze ze wzgledu na wiasny interes. Czeste
powody wskazywane przez ochotnikow dotycza
m.in. nastepujacych spraw:



Wolontariat — cos, co robimy dla innych, ale i dla siebie

JESTEM... W

dazenie do spetnienia i satysfakgji,

che¢ pomocy innym,

potrzeba bycia blizej ludzi,

mozliwos$¢ zdobycia nowych umiejetnosci

i doswiadczenia,

che¢ przetamania rutyny dnia codziennego,

" potrzeba oddania dobra, ktérego zaznato sie
bedac w trudnej sytuacji,

" poczucie wptywu na Swiat.

Wolontariat to nie tylko praca wykonywana na
rzecz innych, najczesciej wedle swoich mocnych
stron czy umiejetnosci. To takze nauka, z kto-
rej mozemy wynie$¢ rozwiniecie kompetencji
merytorycznych w ramach przedsiewzietego
zakresu zadan, wiedze o drugim cztowieku, ale
i 0 samych sobie. Nie zapominajmy réwniez
o wolontariacie w kontekscie przyjemnosci czy
tez gratyfikacji wewnetrznej, jak np. poczucie
dobrze spetnionego obowigzku. Angazowanie
sie w wolontariat i pomaganie innym istotom
w potrzebie sprawiaja, ze cztowiek ma poczucie
misji oraz uzyskuje satysfakcje z dobrego jako-
$ciowo zycia.

Liczy sie takze drugi cztowiek!

Praca wolontariacka to dziatanie, ktore wykra-
cza poza relacje rodzinne i kolezenskie. Obda-
rowani taka pomoca, w zasadzie na poczatku
obcy ludzie, otrzymuja nasz czas, uwage czy
pomoc w bardziej bezposredniej lub posred-
niej formie. W pracy wolontariackiej bierze sie
odpowiedzialno$¢ za wykonanie zakresu zadan
jak najlepiej, czasem koniecznie wedtug najlep-
szych staran. Wazne sg przy tym terminowos¢,
rzetelnos¢, uczynnos¢, serdecznos¢. Nie bez
znaczenia jest takze podejscie drugiej strony -
beneficjenta tej pomocy. Musi on umiec przyjac
pomoc, a czasem nauczyc sie o nig poprosic.
Wskazana jest tutaj doza takze wyrozumiato-
sci dla asystujacego wolontariusza, ktory, by¢
moze, nigdy nie byt w danej sytuacji, nie rozumie
jej kontekstu i zasad savoir-vivre. Wykonywa-
nie pracy na rzecz potrzebujacych odbywa sie
najczesciej w formie wspétpracy z fundacja czy
stowarzyszeniem. Wspomaganie danej NGO, t;.
organizacji, moze odbywac sie w réznej formu-
le. NGO-sy potrzebuja pomocy w obszarach:

kreatywna (np. marketing), ekspercka (np. wy-
korzystanie specjalistycznej wiedzy, ttumacze-
nia), administracyjna (np. moderowanie strony
internetowej, media spotecznosciowe, wsparcie
prac biurowych), zbieranie funduszy (np. pozy-
skiwanie darczyficow — wysytanie ofert), bezpo-
$rednia pomoc beneficjentom (np. asysta osoby
niepetnosprawnej) i innych. NGO-sy powinny
szanowac zasoby ludzkie, na ktére takze skfa-
damy sie my — wolontariusze. Dobrze jest gdy
czujemy sie czescia zespotu oraz rozumiemy me-
tody dziatania organizacji, a przede wszystkim
mamy potrzebne wsparcie w zakresie meryto-
rycznym i organizacyjnym.

Przemiana swiata w mikroskali
Wolontariat zmienia nas samych. Wraz z sitg
oddziatywania innych struktur danej organiza-
¢ji wptywa na sytuacje osob wspomaganych,
ktére otrzymujag niezbedng pomoc i nierzadko
takze otwiera w nich przestrzen dla nadziei na
lepsze jutro.

Ten rodzaj spotecznictwa w pewnym sensie
promuje sie sam, no, moze z naszg matg pomo-
€3, bo zdarza sie, ze bakcyla tapig od nas przy-
jaciele czy znajomi. Jednakze czesto wymaga
wsparcia w postaci zachety ze strony NGO, to
jest pewnych dziatan marketingowych, aby
zainteresowac swojg dziatalnoscia i sprawig,
aby w potencjalnych, nieswiadomych jeszcze
kandydatach na wolontariuszy obudzity sie
wrazliwos¢, wspodtczucie i che¢ do dziatania. Or-
ganizacje na szczescie maja na to pewne swoje
wypracowane metody, natomiast dziatajg one
tylko wtedy, jesli my sami odnajdziemy w sobie
wspomniane przymioty wolontariusza.

Dzieki pracom spotecznym na zasadzie wolon-
tariatu dostrzegamy tych, ktérzy tu i teraz maja
trudniej i odkrywamy proste, lecz prawdziwe
znaczenie dobra, rozumianego jako pomyslnosc¢
kazdej istoty. Patrzymy na otaczajacy swiat in-
nymi oczyma, w duchu bardziej pozytywnego
myslenia, z wiekszg doza nadziei, ze przysztosc
ma dla $wiata jeszcze cos dobrego. Moze on rze-
czywiscie staje sie lepszy?
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PRAWO DLA NAS

Mobbing, dyskryminacja
i nierédwne traktowanie oséb
Z niepetnosprawnosciami

Katarzyna Konefat

Co to jest mobbing? Jakie okolicznosci musza
zostac spetnione, aby konkretne zachowania
mozna byto zakwalifikowa¢ jako mobbing wo-
bec innej osoby? Kto jest odpowiedzialny za
mobbing w pracy oraz jakie prawa przystugu-
ja ofierze? Na te i wiele innych pytan powinni-
Smy potrafi¢ odpowiedzie¢ w sposéb rzetelny
i Swiadomy. Nie tylko jako pracodawcy, ale jako
pracownicy, ktorzy niejednokrotnie nie wiedza
jak dochodzi¢ swoich praw. Wiele oséb boi sie
takze utraty stanowiska, tego iz nikt nie uwierzy
w ich wersje wydarzen. Warto uswiadomic jakie
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sg réznice miedzy mobbingiem a dyskryminacja.
Pracownicy coraz czesciej zgtaszaja roszczenia
z tych tytutow, jednak niewielu z nich uzysku-
je w sadzie korzystne dla nich rozstrzygniecia.
Dlaczego? Przyczyn moze byc¢ wiele, ale jedna
z najistotniejszych jest nieprawidtowe kwalifi-
kowanie zarzuconych zachowan. Kodeks pracy
wskazuje cechy, dzieki ktérym mozna dane zda-
rzenie uzna¢ za mobbing albo za dyskrymina-
cje. Mobbing oznacza dziatania lub zachowania
dotyczace pracownika lub skierowane prze-
ciwko niemu, ktére polegaja na uporczywym



i dtugotrwatym nekaniu lub zastraszaniu go. Wy-
stepuje gdy dziatania te lub zachowania wywo-
tujg u pracownika zanizona ocene przydatnosci
zawodowej, powoduja lub maja na celu jego
ponizenie lub osmieszenie, a takze izolowanie
go lub wyeliminowanie z zespotu wspétpracow-
nikow (art. 943 § 2). Wszystkie elementy usta-
wowej definicji sg bardzo istotne. Musza zostac
spetnione, aby skutecznie dochodzi¢ roszczen
z tego tytutu. Mobbing moze mie¢ forme bier-
nego zachowania, np. uporczywe ignorowanie
pytan pracownika, moze tez przybrac forme jed-
norazowego zdarzenia. Nie ma jednoznacznego
katalogu zachowan, ktére mozemy uznac za mo-
bbing. Dziatania mobbera moga przybrac ré6zna
i niespotykang forme dziatan oraz moze to by¢
kombinacja réznych negatywnych w skutkach
CZynnosci.

Bardzo czesto spotykamy sie z takimi oznaka-
mi wobec 0s6b ze szczegolnymi potrzebami.
Mobber moze upatrzy¢ sobie ofiare w osobie
z niepetnosprawnosciami.

Z dyskryminacja mamy do czynienia wtedy, gdy
pracownicy sg nieréwno traktowani w zakre-
sie nawigzania lub rozwigzywania stosunkéw
pracy, warunkéw zatrudnienia, awansowania
oraz dostepu do szkolen w celu podnoszenia
kwalifikacji zawodowych. Tu w szczegdlnosci
z dyskryminacjg mamy do czynienia w odnie-
sieniu do wieku, ptci, wyznania, narodowosci,
przekonania politycznego, orientacji seksualnej
czy niepetnosprawnosci. Kazde np. utrudnianie
w dostepie do poszerzenia swojej wiedzy, ttu-
maczone nieodpowiednim wiekiem pracownika
czy tez blokowanie rozwoju zawodowego, to nic
innego jak wtasnie dyskryminacja. Zwolnienie
kobiety po powrocie z urlopu macierzynskiego -
dyskryminacja ze wzgledu na pte¢, stwierdzenia
»1a pani jest za stara na szkolenie” - dyskrymina-
cja ze wzgledu na wiek. Przejawem dyskrymino-
wania w rozumieniu ustawy jest takze dziatanie
polegajace na zachecaniu innej osoby do naru-
szenia zasady rownego traktowania w zatrud-
nieniu lub nakazaniu jej naruszenia tej zasady,
niepozadane zachowanie, ktérego celem lub
skutkiem jest naruszenie godnosci pracownika
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i stworzenie wobec niego zastraszajacej, wro-
giej, ponizajacej, upokarzajacej lub uwtaczajacej
atmosfery (molestowanie) — art. 18(3a) Kodeksu
Pracy. Dyskryminowaniem ze wzgledu na pte¢
jest takze kazde niepozadane zachowanie o cha-
rakterze seksualnym lub odnoszace sie do pici
pracownika, ktérego celem lub skutkiem jest na-
ruszenie godnosci pracownika, w szczegélnosci
stworzenie wobec niego zastraszajacej, wrogiej,
ponizajacej, upokarzajacej lub uwtaczajacej at-
mosfery; na zachowanie to mogga sie sktadac
fizyczne, werbalne lub pozawerbalne elementy
(molestowanie seksualne).

W przypadku mobbingu nie ma odniesienia do
zadnej cechy prawnie chronionej. Oznacza to,
ze ofiarg moze stac sie kazdy, bez wzgledu na
pte¢, wiek, pochodzenie czy niepetnosprawnosc.
Ofiarg mobbingu moze by¢ tylko pracownik
(czyli osoba zatrudniona na podstawie umowy
o prace, wyboru, mianowania lub spotdzielczej
umowy o prace). Roszczen z tytutu mobbingu
nie moze dochodzi¢ osoba, wobec ktorej niewta-
$ciwe zachowania miaty miejsce np. na etapie
rozmowy rekrutacyjnej czy wstepnej selekgji CV.

Zupetnie odmienna sytuacja wystepuje gdy mé-
wimy o dyskryminacji. Kodeks pracy wyraznie
wskazuje, ze jednym z jej przejawow jest odmo-
wa nawigzania stosunku pracy (art. 183) - oso-
ba, wobec ktérej pracodawca naruszyt zasade
réwnego traktowania w zatrudnieniu, ma prawo
do odszkodowania w wysokosci nie nizszej niz
minimalne wynagrodzenie za prace, ustalane
na podstawie odrebnych przepiséw. Dotyczy to
takze kandydata do pracy.

Abysmy mogli méwi¢ o mobbingu, niepozadane
zjawiska muszg by¢ dtugotrwate i uporczywe.
Kazdy przypadek musi by¢ rozpatrzony indywi-
dualnie. Umownie przyjmuje sie jednak iz jest to
okres 6 miesiecy. O dyskryminacji méwimy juz
w przypadku jednorazowego dziatania. Oznacza
to, ze jednorazowe krzyki przetozonego albo
wyzwiska nie beda mogty by¢ zakwalifikowane
jako mobbing, ale moga by¢ uznane za dyskry-
minacje (o ile beda sie odnosity do konkretnej
cechy prawnie chronionej). Jak pracodawca
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moze przeciwdziata¢ mobbingowi? Pracodaw-
ca ma obowigzek przeciwdziata¢ mobbingowi,
czyli przede wszystkim:

reagowac na wystgpienie w firmie zacho-
wan, ktére moga by¢ zakwalifikowane
jako mobbing

podejmowac dziatania, ktére maja na celu
niedopuszczenie do wystgpienia mobbingu.

Pracodawca moze dobrac rozwigzania antymob-
bingowe indywidualnie do potrzeb swojej firmy
i specyfiki prowadzonej dziatalnosci. Wéréd naj-
czesciej wybieranych przez pracodawce sposo-
bow na przeciwdziatanie mobbingowi sa:

procedury antymobbingowe

komisje antymobbingowe

petnomocnik do spraw przeciwdziatania
mobbingowi

szkolenia antymobbingowe dla pracownikéw
oraz kadry zarzadzajacej.

Z perspektywy przepisdw prawa pracy pra-
codawca jest jedynym podmiotem odpowie-
dzialnym za wystapienie mobbingu w zaktadzie
pracy. Dotyczy to zarowno sytuacji, w ktorej sam
jest mobberem, jak i sytuacji, w ktérych mobbe-
rem jest inna osoba. Faktyczny mobber, jesli nie
jest nim pracodawca, moze podlegad:

odpowiedzialnosci karnej - jeslizachowania
sktadajace sie na mobbing beda przestep-
stwem, na przykfad grozby bezprawnej, na-
ruszenia nietykalnosci cielesnej, stalkingu
odpowiedzialnosci cywilnej - jesli ofiara zde-
cyduje sie na przykfad na pozew przeciwko
sprawcy o naruszenie débr osobistych.

Jakie uprawnienia i roszczenia posiada ofiara mo-
bbingu? Pracownik, ktéry uznat iz wobec niego
zostat zastosowany mobbing, moze rozwigzac
umowe o prace, zardbwno za wypowiedzeniem,
jak i bez wypowiedzenia. Mobbingowany pra-
cownik moze réwniez pozostac¢ w zaktadzie pra-
cy i skorzystac z instrumentow jakie wprowadzit
pracodawca, np. dokonac zgtoszenia mobbingu
w ramach procedury antymobbingowej (jesli
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Mobbing oznacza dziatania
lub zachowania dotyczace pra-
cownika lub skierowane przeciwko
niemu, ktore polegaja na uporczy-
wym i dtugotrwatym nekaniu lub
zastraszaniu go. Wystepuje gdy
dziatania te lub zachowania wy-
wotujg u pracownika zanizonag
ocene przydatnosci zawodowej,
powoduja lub maja na celu jego
ponizenie lub osmieszenie, a tak-
ze izolowanie go lub wyeliminowa-
nie z zespotu wspétpracownikéw
(art. 943 § 2).

taka w firmie istnieje). Wéwczas najczesciej pra-
codawca wszczyna postepowanie wewnetrzne,
ktére ma na celu ustalenie, czy zgtoszenie pra-
cownika jest zasadne, prawdziwe i czy opisane
przez niego zdarzenia mozna uznac za zachowa-
nia mobbingowe. Zgtoszenie pracownika moze
byc rozpatrywane przez komisje antymobbingo-
wa lub petnomocnika ds. przeciwdziatania mob-
bingowi, Niezaleznie od tego jakie uprawnienia
dla pracownika przewidziat pracodawca w ra-
mach wypetniania obowigzku przeciwdziatania
mobbingowi, przepisy prawa pracy przewiduja
dla ofiar dwa rodzaje roszczen, ktérych mozna
dochodzi¢ w ramach postepowania sgdowego
- jest to odszkodowanie oraz zadosc¢uczynienie.

A co zciezarem dowodu? Jezeli pracownik chce
dochodzi¢ w sadzie odszkodowania z tytutu
dyskryminacji, ma troszke utatwione zadanie.
Wystarczy, ze uprawdopodobni, iz doszto do nie-
réownego traktowania z uwagi na okreslong ce-
che prawnie chroniong. Uprawdopodobnienie
to mniej niz udowodnienie. W procedurze cy-
wilnej zasadg jest, ze osoba, ktéra z okreslonego



faktu wywodzi skutki prawne, musi ten fakt
udowodnié. W niektorych przypadkach, w ra-
mach wyjatku od reguty, przepisy — zamiast ko-
niecznosci udowodnienia okreslonych faktéw
- wymagaja jedynie ich uprawdopodobnienia.
Uprawdopodobnienie jest traktowane jako
srodek zastepczy udowodnienia. W sytuacji,
w ktorej przepisy przewidujg uprawdopodob-
nienie, nie ma koniecznosci zachowania szcze-
gotowych regulacji dotyczacych postepowania
dowodowego. Pozwala to w okreslonych przy-
padkach na uproszczenie i przyspieszenie pro-
cesu dowodzenia. Jednoczesnie koniecznos¢
uprawdopodobnienia danych okolicznosci nie
wytacza mozliwosci ich scistego udowodnienia.
W omawianych sytuacjach uprawdopodobnie-
niem moze by¢ przedstawienie wiarygodnej
wersji zdarzenia, w trakcie ktérego doszto np.
do dyskryminacji. Wéwczas to na pracodawcy
cigzy obowiagzek udowodnienia, ze nie réznico-
wat sytuacji pracownikow, stosowat obiektyw-
ne kryteria wyboru np. poréwnujac ich poziom
doswiadczenia zawodowego czy wyksztatcenia.
Niestety moéwigc o procesie przeciwko mob-
berowi nie ma juz takiej taryfy ulgowej. To na
pracowniku domagajacym sie odszkodowania
lub zado$¢uczynienia cigzy obowigzek udowod-
nienia faktow wskazujacych, iz pracodawca lub
jego podwtadni dopuscili sie mobbingu. Tu ko-
nieczni sa Swiadkowie, a to niejednokrotnie jest
bardzo trudne. Wiele osob jest zastraszonych
i obawia sie utraty pracy czy tez innych korzy-
sci (brak awansu, takze stosowanie wobec nich
mobbingu).

Dlaczego nie warto przyzwala¢ na mobbing
i dyskryminacje w miejscu pracy? Z powodu
pojawienia sie w zjawiska mobbingu wynika
szereg konsekwencji. Pracodawca z tytutu pra-
wa jest odpowiedzialny za wszelkie dziatania
o charakterze negatywnym, ktore pojawity sie
w zarzadzanym przez niego zaktadzie pracy. Na-
wet jezeli nie on byt ich sprawca, ani nie wiedziat
o ich wystepowaniu. Cho¢by udato sie ustali¢
wine pracownika, to i tak po stronie pracodawcy
lezy odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza. Kon-
sekwencje finansowe wobec ofiary ponosi takze
pracodawca, poniewaz on jest odpowiedzialny
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Pracodawca z tytutu prawa
jest odpowiedzialny za wszelkie
dziatania o charakterze nega-
tywnym, ktére pojawity sie w za-
rzadzanym przez niego zaktadzie
pracy. Nawet jezeli nie on byt ich
sprawca, ani nie wiedziat o ich
wystepowaniu. Chocby udato sie
ustali¢ wine pracownika, to i tak
po stronie pracodawcy lezy odpo-
wiedzialnos¢ odszkodowawcza.

za przeciwdziatanie mobbingowi. S3 to koszty
zwigzane z realizacja orzeczen sadowych, koszty
nieobecnosci wynikajacych z doswiadczanego
przez ofiare zjawiska i zwigzanego z nim roz-
stroju zdrowia, koszty wynikajace z obnizonej
efektywnosci pracy ofiar mobbingu, w wyniku
czego spada produktywnos$¢ danego pracowni-
ka oraz wydajnos$¢ zaktadu pracy, co wiaze sie
z mniejszymi jego zyskami. Wszystkie te obcia-
zenia finansowe spoczywajg na pracodawcy.
Mobbing jest zjawiskiem, ktore, jezeli juz sie
pojawi w swiadomosci ludzi, to tatwo staje sie
etykietg danego zakfadu pracy — nawet po jego
zaprzestaniu lub w sytuacjach, kiedy okazuje
sie, ze jednak go nie byto. Ludzie nie szukaja
w takiej firmie zatrudnienia, partnerzy zawo-
dowi wycofuja sie ze wspotpracy w obawie, ze
beda kojarzeni z firma, ktéra stosuje mobbing,
natomiast klienci odchodza do konkurencji,
wyrazajac tym swoje niezadowolenie wobec
takiej polityki firmy. Utrata wizerunku wigze sie
z ogromnymi kosztami organizacji, ktéra musi
zaczyc poszukiwaé nowych klientéw i wspotpra-
cownikéw. Spada efektywnos¢ firmy oraz tem-
po jej rozwoju. Pogarsza sie atmosfera w pracy,
ktéra wptywa na wydajnosc zespotu. Mobbing
sie po prostu nie optacal
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Wirtualna
rzeczywistosc
— jak nie dac¢
sie oszukac?

Radostaw Nowicki

Walentynki, Wielkanoc, Boze Narodzenie to
okresy, w ktérych ludzie robig wieksze zaku-
py oraz zaopatrujg sie w prezenty dla swoich
najblizszych, a to oznacza, ze zniwa maja takze
ztodzieje i r6znego rodzaju wytudzacze danych.
Jednak takze na wakacjach, kiedy czujnos¢ jest
mniejsza, albo nawet podczas robienia codzien-
nych zakupéw w sklepie lub internecie mozna
nieswiadomie ztapac sie na wedke zastawio-
ng przez oszustéw, ktérzy wykorzystujac brak
ostroznosci ofiary licza, ze uda im sie wykras¢
jej prywatne dane lub uzyska¢ dostep do jej
kont bankowych, dzieki czemu beda mogli je
wyczyscic z pieniedzy. A wszystkiemu winien
jest rozwoj technologiczny i obrét,wirtualnym”
pienigdzem.

Z szacunkéw Narodowego Banku Polskiego
wynika, ze juz tylko co dziesigty Polak nie ma
konta w banku. Niektérzy maja nie jedno, a kilka,
a z roku na rok rosnie liczba klientéw posiada-
jacych dostep do konta zarébwno w internecie,
jakitelefonie. Na znaczeniu zyskaty szczegélnie
aplikacje mobilne, ktére pozwalajg mie¢ banko-
wosc pod reka. Rodacy coraz chetniej takze ro-
big zakupy w sieci, korzystaja z r6znego rodzaju
platform i serwiséw sprzedazowych, zakfadaja
konta w serwisach spotecznosciowych, a one,
podobnie jak e-maile, staty sie elementem wy-
miany korespondencji. To wszystko sprawia, ze
z wielu stron jestesmy narazeni na putapki za-
stawiane na nas przez oszustow w wirtualnym
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Swiecie. W ostatnich miesigcach ich ataki sie
nasility, a z czasem moga mie¢ jeszcze wieksze
zniwa. Warto wiec przyjrzec sie temu, do czego
zdolni sa ztodzieje i na co zwrdéci¢ uwage, aby
nie dac sie ztapac na ich haczyk.

A okazji ku temu jest coraz wiecej, bowiem Po-
lacy coraz czesciej kupuja w sieci, a w okresie
pandemii taka forma robienia zakupéw statfa
sie jeszcze bardziej powszechna. Z raportu fir-
my Advox, ktéra badata zwyczaje e-zakupowe
Polakéw w 2021 roku, wynika, ze 28% respon-
dentéw kupuje przez Internet raz w tygodniu
lub czesciej, natomiast 60% robi to raz lub kil-
ka razy w miesigcu. Potowa kupujacych online
wydaje ta droga przecietnie miedzy 101-300 z4,
ponad 25% wskazato wydatki na poziomie 301-
500 zt miesiecznie, a niecate 10% ankietowanych
stwierdzito, ze wydaje powyzej 500 zt miesiecz-
nie. Najczesciej kupowanymi przez Polakéw on-
line kategoriami produktéw sa odziez i dodatki,
ktére w raporcie wskazato 62% ankietowanych,
ponad 50% z nich wskazato takze obuwie, a nie-
spetna 50% — kosmetyki i perfumy. Co ciekawe,
juz co piaty respondent drogg internetowa ku-
puje takze produkty spozywcze.

Od kilku lat kurierzy majag coraz wiecej pracy.
Szczegdlnie gorgcym okresem jest dla nich gru-
dzien, w ktérym rodacy pochtonieci sa poszu-
kiwaniem upominkéw dla najblizszych. Czesto
jednak zamawiajg je na ostatnia chwile, a to



moze skonczyc sie tym, ze nie zdgza one dotrzec
przed $wietami Bozego Narodzenia. Prezento-
wym zakupom towarzyszy wiec stres, podnie-
cenie, a jesli sa one robione tuz przed swietami,
to takze moze wkras$¢ sie brak ostroznosci, ale
nawet podczas robienia codziennych zakupéw
mozna straci¢ czujnos¢, na co liczg oszusci. Ich
kreatywnos$¢ nie zna granic. Siegaja oni do co-
raz bardziej wymyslnych metod i stosujg coraz
$mielsze sztuczki, aby w biatych rekawiczkach
wyczyscic¢ konto ofiary. Podaja sie za pracow-
nikdbw banku, policje czy przedstawicieli zna-
nych firm. Wytudzajg dane osobowe, $wiadomie
wprowadzajg w btad, aby wytudzi¢ pienigdze.
Warto wiec miec sie na bacznosci. A na co naj-
bardziej trzeba uwazac?

Jedna z najpopularniejszych metod stosowa-
nych przez oszustow jest phishing. Technika ta
polega na podstawieniu ofierze fatszywej strony
internetowej do banku, ktéra do ztudzenia przy-
pomina oryginalng witryne. Jedynie nie zgadza
sie jej adres. Oszusci licza, ze ofiara nie zwrdci
na to uwagi i z rozpedu wprowadzi dane do
logowania do bankowosci internetowej. W ta-
kiej sytuacji ztodzieje beda mieli do dyspozycji
login i hasto ofiary, dzieki czemu beda mogli
wyczyscic jej konto. Czesto zdarza sie takze, ze
wysytajg sms lub e-mail z linkiem do fatszywej
strony z prosba o pilne zalogowanie sie na konto.
Stad tez nie warto klika¢ w podejrzane linki, ani
nie wchodzi¢ na strony bankowe z przeglada-
rek internetowych, tylko bezposrednio same-
mu wpisywac adres strony danego banku. Inng
odmiang phishingu jest voice-phishing. W nim
oszusci kontaktuja sie z ofiarg telefonicznie.
Ona na wyswietlaczu widzi potaczenie przy-
chodzace z banku, co ma uprawdopodobni¢
rozmowe z pracownikiem banku. Za takiego
bowiem przedstawia sie ztodziej, ktory naktania
rozméwce do zalogowania sie na fatszywej stro-
nie banku, zainstalowania specjalnej aplikacji
albo podania swoich danych przez telefon, a to
wszystko ma utatwi¢ mu dostep do konta ofiary.

Czujnos¢ muszg zachowac rowniez osoby, ktére
korzystaja z r6znych platform handlowych. Plaga
ostatnich miesiecy stato sie bowiem podsytanie
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Jedna z najpopularniej-
szych metod stosowanych przez
oszustow jest phishing. Technika
ta polega na podstawieniu ofie-
rze fatszywej strony interneto-
wej do banku, ktéra do ztudzenia
przypomina oryginalng witryne.
Jedynie nie zgadza sie jej adres.
Oszusci licza, ze ofiara nie zwroci
na to uwagi i z rozpedu wprowa-
dzi dane do logowania do banko-
wosci internetowej.

ich uzytkownikom przez oszustéw za pomoca
réznych komunikatoréw linkéw do fatszywych
bramek pfatniczych lub linkéw do ustugi nada-
nia paczki badz dopfaty za nig. Adresy danych
stron sg oczywiscie btedne, a wszystko ma za-
konczy¢ sie wytudzeniem danych lub pieniedzy.
Na taka forme oszustwa musza uwazac przede
wszystkim osoby sprzedajace lub kupujace
w serwisach typu Vinted lub OLX.

Przestepcy do konta ofiary prébuja dobrac sie
takze przez atak przy pomocy zdalnego pulpi-
tu. Zgodnie z tg metoda oszust kontaktuje sie
z ofiarg, podajac sie za pracownika banku z dzia-
tu technicznego lub bezpieczenstwa. Wprowa-
dza jg w btad, sugerujac, ze wykryt podejrzang
aktywnos¢ na koncie. Zaleca sciggniecie specjal-
nego programu lub aplikacji w komputerze lub
smartfonie. Jesli ofiara potknie haczyk i wyko-
na prosbe, ztodziej zyska dostep do komputera
lub telefonu. Wéwczas bedzie moégt zalogowac
sie do bankowosci, zrobi¢ przelewy, a nawet
zaciggna¢ kredyty na dane ofiary. Warto wiec
niczego nie instalowa¢, o co prosi rozméweca
oraz samodzielnie wykona¢ telefon do banku
w celu sprawdzenia czy faktycznie doszto do
wtamania na konto.
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Uwazac trzeba takze na Blika, przy pomocy
ktdérego oszusci réwniez zerujg na naiwnosci
swojej ofiary. Naktaniaja ja do wygenerowania
kodu, przekazania go rozmdéwcy, a nastepnie
potwierdzenia transakcji w aplikacji. W tym
celu ztodzieje wkamuja sie na konta znajomych
w serwisach spotecznosciowych (np. Facebook)
i prosza o niewielkie wsparcie przy pomocy Bli-
ka. Jesli komus przytrafi sie podobna historia,
to od razu powinna mu sie zapali¢ czerwona
lampka w gtowie. Wéwczas warto zadzwonic
do danego rozmowcy i zapytac czy faktycznie
potrzebuje pomocy finansowej, a pod zadnym
pozorem nie udostepnia¢ mu kodu Blik w ser-
wisach spotecznosciowych.

Z SMS-ami kazdy z nas ma stycznos¢ praktycz-
nie codziennie. One rowniez stuzg ztodziejom
do okradania ludzi. W nich oszusci naktaniaja
do zainstalowania ztosliwej aplikacji albo wej-
$cia na wskazany link. W takich wiadomosciach
tekstowych oszusci informuja o natozeniu kwa-
rantanny przez Sanepid, pozytywnym tescie
na koronawirusa, wygranej w loterii narodowej
albo o niezaptaceniu rachunku. Ostatnio SMS-y
z grozba wytaczenia pradu otrzymali chociaz-
by klienci ENEI z linkiem do natychmiastowego
uregulowania zalegtosci. Wczesniej podszywano
sie takze pod PGE, PGNIG, firmy kurierskie, a na-
wet pod firmy telekomunikacyjne. Oszusci licza,
ze pod wptywem stresu ofiara kliknie w link, co
spowoduje pobranie ztosliwego oprogramowa-
nia, dzieki czemu przestepcy beda mieli otwar-
tg droge do wyczyszczenia konta bankowego.
Moga réwniez przechwytywac SMS-y stuzace do
autoryzacji transakcji na rachunku bankowym,
co takze da im dostep do konta ofiary.

Podobnie rzecz ma sie z fatszywymi e-mailami.
Polacy korzystaja z nich na potege, co wykorzy-
stujg oszusci. W wiadomosciach pojawiaja sie
prosby o uregulowanie ptatnosci na przykfad
za korzystanie z ustug telefonicznych. Oszusci
podszywali sie miedzy innymi pod Orange.
Woczesniej ,na tapecie” byta takze Poczta Pol-
ska, ktéra réwniez ostrzegata przed fatszywy-
mi e-mailami. Coraz wieksza plaga sa rowniez
e-maile i SMS-y od rzekomych firm kurierskich
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Przestepcy do konta ofiary
probuja dobra¢ sie takze przez
atak przy pomocy zdalnego pul-
pitu. Zgodnie z tg metodg oszust
kontaktuje sie z ofiara, podajac
sie za pracownika banku z dzia-
tu technicznego lub bezpieczen-
stwa.

chociazby z prosba o doptate do przesyiki lub
paczki. W tym celu trzeba klikna¢ w zawiruso-
wany link, a to da mozliwo$¢ oszustom wglad
w dane znajdujgce sie w telefonie ofiary.

Katalog metod kradziezy srodkoéw przez oszu-
stow nie jest zamkniety. Pomystowos¢ ztodziei
nie zna granic, Mozna spodziewac sig, ze beda
oni prébowali kolejnych sposoboéw, aby,dopas¢”
swoje ofiary, bazujac na stabych stronach tech-
nologii. Wraz z jej rozwojem tych atakow moze
byc¢ coraz wiecej. Warto wiec nie instalowac zad-
nych programow, o ktére prosza rozméwcy, nie
klika¢ w nieznane linki, nie ulega¢ podejrzanym
SMS-om lub e-mailom, a takze wykupi¢ ustuge
alert w Biurze Informacji Kredytowej, dzieki cze-
mu bedzie mozna zareagowac na oszustwo, kie-
dy ktos$ bedzie chciat wytudzi¢ kredyt na nasze
dane. Mimo ze na co dzien ludzie s pochtonieci
wieloma rzeczami, maja sporo na gtowie i nie za-
wsze potrafig realnie ocenia¢ zagrozenie, to jed-
nak warto mie¢ oczy dookota gtowy, zachowac
czujnosciostroznosc. Moze to pozwoli¢ unikng¢
nieprzyjemnosci zwigzanych z kradzieza danych
lub pieniedzy z konta bankowego. Moze w tym
pomac sSwiadomos¢ dotyczaca zagrozen czyha-
jacych na nas w dobie rozkwitu technologiczne-
go. Wydaje sig, ze zdrowy rozsadek jest jednym
z najlepszych lekarstw na oszustéw i ztodziei.
Wszystkim czytelnikom zycze, aby nigdy nie dali
sie ztapac w ich sidta.
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Niezwykte warsztaty oraz aukcja
na rzecz Fundacji Szansa dla
Niewidomych w Galerii Sztuki
Wspotczesnej w Opolu

NIL

Niewidomi i niedowidzacy mieszkaricy Opolsz-
czyzny od wielu lat majg okazje korzystac z go-
$cinnosci, zyczliwosci i wielkiej otwartosci Galerii
Sztuki Wspotczesnej w Opolu, gdzie cyklicznie
realizowane s nietuzinkowe zajecia i warszta-
ty dedykowane gtéwnie osobom z dysfunkcja
wzroku, cho¢ z pewnoscig podkresli¢ rowniez
nalezy integracyjny charakter kazdego z tych
spotkan. Juz od pierwszej wizyty tworzyta sie
swoista wiez pomiedzy przedstawicielami Ga-
lerii a niewidomymi gos¢mi. Pierwsze spotkanie
— ogromne wyzwanie, niepewnos¢, ciekawosc.
Pierwsze zajecia — prelekcja i zwiedzanie wysta-
wy. Od poczatku wspomniang grupa, niezwy-
kle troskliwie, z ogromnym zaangazowaniem
i empatia, zajeta sie wspaniata osoba - Natalia
Krawczyk, ktérej nalezg sie zastuzone, wielkie
podziekowania.

Poczatkowe spotkania nie byty tatwe. Obie stro-
ny uczyly sie wzajemnie — wtasnych oczekiwan,
mozliwosci, potrzeb i ograniczen wynikajacych
z niepetnosprawnosci. Prowadzacy zajecia stu-
chajac, dopytujac i konsultujac wymagania nie-
widomych zwiedzajacych udoskonalali kolejne
zajecia w taki sposob, iz bardzo szybko pojawita
sie potrzeba systematycznych warsztatow, ktére
na state zagoscity w kalendarzach Galerii i Fun-
dacji. Zostaty one od poczatku opatrzone nazwa
~Dotknij sztuki”. Jak zatem dotykalismy sztuki
wspotczesnej?

Najpierw z duzg dozg nie$miatosci, z obawami
i z dystansem. Niektorzy nie kryli zazenowania
i watpliwosci — czy na pewno powinni tu byc¢?

Czy sztuka wspotczesna jest dla niewidomych?
Kolejne spotkanie — oprowadzenie po nowej
wystawie ze starannie przygotowang przez
Natalie audiodeskrypcja. Nastepnie warsztaty
z wykorzystaniem wszelkiego rodzaju papieru,
kartondéw czy folii, zajecia w plenerze i tworzone
ekspozycje z gatezi, kolorowych lisci i kamieni.
Innym razem wspaniate prezentacje, ktore po-
wstaty z zaréwek, neondéwek, swiec i réznora-
kich iluminacji, wywotujac niesamowite emocje
i wrazenia. Wszystko to przeplatane interesu-
jacymi wystawami i referatami, dzieki ktérym
niewidomi coraz bardziej poznawali, rozumieli
i dostownie dotykali sztuki. Gdyby nie to, wielu
z nich pewnie nie trafitoby tutaj w ogdle. Nie
przygotowaliby w grudniu wyjatkowej szopki,
baaaardzo wspétczesnej, ktdra po opracowaniu
materiatow przez specjalistow opolskiej GSW
zagoscita w Internecie.

Wyjatkowych warsztatéw byto mnéstwo. Pod-
czas jednych z nich uczestnicy wykonali orygi-
nalne, pieknie ozdobione miseczki i salaterki
powstate na bazie warzyw, np. selera - tworzac
funkcjonalne naczynia do wykorzystania na co
dzien. Jedna taka salaterka stuzy do dzi$ w opol-
skim Tyflopunkcie — serwowane w niej cukier-
ki i ciasteczka zachwycajg fundacyjnych gosci.
Wyjatkowe byly réwniez odciski dtoni uczest-
nikdow warsztatéw przygotowane ze specjalnie
sporzadzonej w tym celu masy. Dtonie pieknie

help — wiedziec wiecej nr 77/2022 57



B KULTURA DLA WSZYSTKICH

Dotknij sztuki

pomalowano i ozdobiono. Byty naprawde nie-
samowite. Zostaty pieknie wyeksponowane
i zaprezentowane na prawdziwej wystawie
w aneksie przy GSW w Opolu. Na wystawie po-
jawito sie wielu gosci, media itp., a niewidomi
poczuli sie jak prawdziwi artysci. Zrozumie-
li, ze sztuka wspodtczesna jest takze dostepna
do aktywnego odbioru, a nawet jej tworzenia
i to pomimo braku wzroku lub powaznego
niedowidzenia.

Wszystkie wspomniane wyzej wydarzenia spo-
wodowaty, iz wiosng 2021 roku pojawit sie po-
myst, aby o warsztatach w galerii opowiedzie¢
szerszej publicznosci, a przy okazji zrobi¢ co$
wiecej. Pokaza¢ wszystkim chetnym, ze niewi-
domi zyja jak inni. Interesuja sie tym wszystkim,
co zajmuje kazdego z nas. Kultura i sztuka nie
sq im obce, a przeciwnie - sg im bardzo bliskie.

Od tego momentu, dzieki wsparciu Dyrekgcji i za-
angazowaniu wspoétpracownikéw GSW w Opolu
trwaty przygotowania do aukgji charytatywnej
na rzecz niewidomych i niedowidzacych przy-
jaciot opolskiego oddziatu Fundacji Szansa dla
Niewidomych. Na licytacje wybrano kilkanascie
najbardziej okazatych eksponatow, wytworéow,
ktorych autorami byli niewidomi uczestnicy
warsztatow ,Dotknij sztuki”. Znalazty sie wsréd
nich ozdobne dtonie, cudownie oprawione
w specjalne klosze, salaterki i miseczki w ele-
ganckich drewnianych szkatutach i recznie wy-
konane przez niewidomg artystke szydetkowe
serwetki zaprezentowane w stylowych szkla-
nych oprawach.

Poniewaz przedmioty na licytacje powstaty
dzieki niewidomym, dochdd z licytacji miat stu-
zy¢ wiasnie przede wszystkim niewidomym.
Najlepiej w sposéb trwaty, dostepny i kreatyw-
ny. | tym witasnie sposobem, dzieki srodkom
pochodzacym z aukcji, opolscy niewidomi
beda mogli w siedzibie Tyflopunktu w Opolu
skorzysta¢ z nowoczesnych, komputerowych,
udzwiekowionych szachow dla niewidomych.
Kiedy juz trafig do Opola, stang sie okazjg do
spotkan, integracyjnych rozgrywek widza-
cych z niewidomymi graczami. Bedzie rowniez
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mozliwos¢ zorganizowania mini zawodéw i in-
nych podobnych aktywnosci. 9 listopada 2021 r.
018.00 w GSW prototyp takich szachéw zapre-
zentowano uczestnikom aukgji.

Wracajac do aukcji — wszyscy jej uczestnicy byli
pod ogromnym wrazeniem podziwiajac jak
wspaniale prezentowata sie sala, wybrane na li-
cytacje przedmioty, zaproszeni goscie... Wszyst-
ko byto eleganckie i profesjonalne. A przeciez
byta to pierwsza tego typu akcja zaréwno dla Ga-
lerii, jak i Fundacji. W tym miejscu warto rowniez
wspomnie¢ niezapomniang zbiérke publiczng
narzecz Szansy dla Niewidomych, ktora kilka lat
temu zorganizowat Opolski Teatr Lalki i Aktora,
przy okazji akcji Lato w teatrze. Wéwczas wy-
gladato to oczywiscie zupetnie inaczej, niemniej
dzieki licytacji strojow matych artystéw, ktére
wczesniej stuzyly im podczas przygotowanego
przez nich spektaklu, udato sie zebra¢ 2700 zi,
a kwota ta wystarczyta, by wynaja¢ autokar i za-
bra¢ 50 0s6b do Warszawy na Miedzynarodowa
Konferencje REHA FOR THE BLIND IN POLAND.
Ogromne podziekowania dla Opolskiego Teatru
Lalki i Aktora.

Wro¢my jednak do Galerii i listopadowej aukgji.
Dzieki kompetencjom i profesjonalizmowi ak-
torki z Teatru Lalki i Aktora nasza aukcja pro-
wadzona byta w wyjatkowym i prestizowym
stylu. Dopisali wspaniali, zyczliwi i hojni goscie.
Wszystkie eksponaty rozeszty sie jak swieze
buteczki i uznano, ze byto ich zbyt mato... Naj-
wyzsza wylicytowana kwota to 600 zt za jedna
z dtoni. Ostatecznie dochéd z aukcji wynidst
3070 zt. To potezne wsparcie zakupu przywota-
nych wczesniej innowacyjnych szachéw.

Wszystkim, ktorzy w jakikolwiek sposob przy-
czynili sie do powodzenia tego przedsiewziecia,
bardzo dziekujemy za kazdg okazang pomoc: za
wsparcie podczas warsztatéw, za organizacje au-
kcji, za wysokie datki, za udziat w zajeciach... Nie
sposéb wymienic, opisac i podziekowad wszyst-
kim i za wszystko, czego doswiadczylismy. Po raz
kolejny utwierdzilismy sie jednak w przekona-
niu, ze sg ludzie i instytucje, na ktérych zawsze
mozemy liczy¢.



| Po zimie

Snieg wiruje nad sennym miasteczkiem,

mrdz otula czyjs dom chtodnq bielq.

Zimne iskry o twarz uderzajq i pierzchng, X
w dot sptywajqc po cieptym policzku. \X 4

Bardziej boli zimowa samotnosg,

gdy biel wokot sie skrzy pod ksiezycem.
Drzewa z zimna dretwiejq na wietrze,
krzew do krzewu sie tuli lirycznie.

Snieg odptynie w stonecznych rozblyskach,
mroz sie schowa w cienistym zakqtku.
Drzewa dtonie rozgrzejq nad ziemigq,

gdy jg musnie dzien pierwszy, marcowy.

Zima sptynie lawing lutowg,

gtos sikorek rozdzwoni czyjs ogréd.
Pgki liscie wypuszczq zmarzniete,
ktos uwolni swe mysli zamkniete.

Elzbieta Gutowska-Skowron



Kiedy umiera czlowiek, otwiera si¢ Niebo. Prze-
strzen, ktora nas otacza nagle sie zmienia i daje
miejsce Schodom, po ktérych mozna si¢ tam
wspia¢. Kroczy nimi nasz Przyjaciel, IDOL Fun-
dacji Szansa dla Niewidomych, Mecenas i Pre-
zes Wladystaw Golab - odwaznie, jak mamy to
w zwyczaju, my - niewidomi. Do konica zycia Pan
Prezes nie widzial, stracit bowiem wzrok w czasie
wojny, kiedy to zamiast cieszy¢ si¢ mtodoscig, roz-
brajal wrogie miny. Teraz, w czasie odchodzenia,
zapewne si¢ przekonuje, ze wzrok jest niezbedny
w zyciu na Ziemi, podczas gdy na tamtej Drodze
wraca prawdziwe widzenie ,,rzeczy”. Stopniowo
Pan Prezes widzi coraz wiecej i dowiaduje sie, ze
wszystko, co wydarzyto si¢ dotad, stuzyto i stuzy
wdrapywaniu sie¢ do Pana.

Niebo si¢ otwiera, a razem z nim wszystkie niewi-
dzialne semafory. Dzigki temu moze tg drogg kro-
czy¢ cztowiek Dobry i Bogobojny. Tak, jak zmarly
traci kontakt z nami i korzysta z dobrodziejstwa
Zbawienia, tak my, nadal tu trwajacy, mozemy ob-
ficie korzystac z tego samego otwarcia. Zaczynamy
to dostrzega¢ i modlimy sie. Dowiadujemy sig, ze
czas najwyzszy do tych Schodéw sie zblizaé, na
nie zastuzy¢. Pan Prezes si¢ oddala, ale nas widzi
i macha do nas niewidzialng reka - ,,Nie zapomi-
najcie o rzeczach waznych, by za jakis czas dazy¢
do tego celu co ja teraz”

Wspomnienie
o Wiadystawie
Gotabie

Kiedy umiera czlowiek, otwiera si¢ Niebo i nie
tylko On tam idzie, ale my wszyscy powoli wkra-
czamy na te $ciezke. Po drodze, dzien po dniu
dostajemy wielki dar nauki, zrozumienia i zawie-
rzenia. Jeszcze tu trwamy, ale jednoczesnie mu-
simy si¢ szykowa¢ do tamtej Drogi, a zeby byto
to jak najprostsze, przygladamy si¢ przykladowi
zycia takich wyjatkowych ludzi jak Pan Prezes
i si¢ uczymy. W $lad za zmartym $lemy mu nasza
wdzigczno$¢ i szacunek, bo bylo to zycie wyjatko-
we, chociaz z pozoru takie proste. Urodzit si¢ 12
kwietnia 1931 roku, zostal pierwszym niewidomym
prawnikiem - w 1955 roku, nastepnie Prezesem
Towarzystwa Opieki nad Ociemniatymi w Laskach
od roku 1975. To tak wiele, chociaz w codzienno$ci
jakby takie zwyczajne! Pan Prezes pomagal innym,
dzialal dla wielu, poswigcal czas, sity i zdolnosci
niewidomym podopiecznym. To wszystko ma
teraz znaczenie. Zalety, starania, osiggnigcia uta-
twiaja kolejne kroki w strong¢ Nieba. Kazdy Jego
krok i nas ubogaca — Niebo jest przeciez otwarte
takze dla nas. Skorzystajmy z tej nauki oraz tego
cudu. Zrozummy i uwierzmy - jest na to czas.
Tego wlasnie uczyt Pan Prezes - Wiadystaw Gotab.

Marek Kalbarczyk
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